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Aktuelles

Imagekampagne gestartet: Gewinnen Sie eine schmucke Umhéngetasche

Die Imagekampagne fiir das deutsche Handwerk ist gestartet. In dieser Woche werden unsere
Mitgliedsbetriebe ihre ,Starterpakete” mit Werbematerial in den Handen halten. Kammerprasident
Klaus Hippen appelliert an Betriebsinhaber und Beschéftigte im Handwerk, die Aktion mit Leben zu
erfillen. Unter den Leserinnen und Lesern des Newsletter verlosen wir schmucke Umhangetaschen.
Hier sofort antworten. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Wer zusatzliche Werbemittel bestellen
mdchte, wird im Internet-Shop fiindig.

Frank Wilde in Ostfriesland: Beweg Deinen Arsch !

Frank Wilde z&hlt zu den bekanntesten Erfolgstrainern im deutschsprachigen Raum. Er bringt
mentales Wissen genial und enorm wirksam riiber - einfach, nachvollziehbar und mit hohem
Unterhaltungswert. Am 16. Marz spricht Wilde vor 2000 Schiilerinnen und Schiilern in der
Sparkassen-Arena in Aurich. Die Veranstaltung wird ermdglicht durch die Betriebswirte des
Handwerks e.V. und die Handwerkskammer fiir Ostfriesland. Die Schirmherrschaft hat Aurichs
Birgermeister Heinz-Werner Windhorst Glbernommen. Mehr Giber den Mentaltrainer.
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Umfrage zu Unternehmensfinanzierung und zum Bankenverhalten

Die Themen Finanzierung und Bankenverhalten haben fir viele Unternehmen eine steigende
Bedeutung. Ursache fiir Verharmlosungen auf der einen und Ubertreibungen auf der anderen Seite ist
der Mangel an verlasslichen Daten zur betrieblichen Praxis. Der Zentralverband des Deutschen
Handwerks (ZDH) und die KfW haben sich deshalb zum Ziel gesetzt, die Diskussion durch Erhebung
verlasslicher Informationen zu versachlichen. Wer an der Umfrage teilnehmen mdchte, findet hier
Zugang zum Fragebogen.

Bewerbungen fur den Innovationspreis IT der Initiative Mittelstand

Die Bewerbungsphase zum Innovationspreis IT 2010 lauft auf Hochtouren. Noch bis zum 12. Februar
kénnen sich Unternehmen jeder GréR3e mit IT-Lésungen, -Produkten und -Dienstleistungen fur die
Preisauszeichnung der Initiative Mittelstand bewerben. Der Preis wird in 35 Kategorien verliehen,
welche die gesamte IT-Landschaft abdecken. Bewerbungsunterlagen finden Sie hier.

Handwerker auf dem Weg nach Bella Italia

Italien ist das Partnerland der HANNOVER MESSE 2010. In einem Workshop im Rahmen der Messe
kénnen sich Handwerkerinnen und Handwerker Gber ihre Marktchancen in Italien und die
Rahmenbedingungen fir ein dortiges Engagement informieren. Termin: 22. April 2010, Ort: Hannover,
Messe. Weitere Informationen hier.

Wettbewerb Mittelstandsfreundliche Kommunen in Niedersachsen

Der funfte Durchgang des Wettbewerbs soll eine aktive wirtschaftsorientierte Haltung der Kommunen
auszeichnen und so in der Verwaltung und Politik noch mehr Bewusstsein fur wirtschaftsfreundliche
Strukturen wecken. Zu diesem Zweck haben der Niedersachsische Handwerkstag und die
Arbeitsgemeinschaft der kommunalen Spitzenverbé&nde den Wettbewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen in Niedersachsen 2010 gestartet. Weitere Informationen hier.

Aus- und Weiterbildung

1.500 Euro fiur studierende Meisterinnen und Meister

Mit dem Programm ,Meister in die Hochschulen® wollen die Handwerkskammern besonders
qualifizierte Handwerksmeister/innen auszeichnen, die sich zur Aufnahme eines Studiums
entschlossen haben. Die Auszeichnungen richten sich an Meisterstudentinnen und -studenten, die
ohne Abitur ein Studium an einer niedersachsischen Hochschule / Fachhochschule absolvieren und
dabei hervorragende Leistungen erbringen. Weitere Informationen.
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Technischer Fachwirt in Vollzeit/Teilzeit

Die Handwerkskammer startet am 17. Februar einen Lehrgang zur Vorbereitung auf die Prifung zum
Technischen Fachwirt. Technische Fachwirte haben die Aufgabe, betriebswirtschaftliche
Managementaufgaben an der Schnittstelle von Werkstatt und Biiro zu koordinieren. Die erfolgreich
abgelegte Priifung wird als Teil Il der Meisterpriifung anerkannt. Auskiinfte erteilt Ramona de Buhr,
Telefon 04941 / 1797-73, r.debuhr@hwk-aurich.de.

Beratung

BMWi: Portal 21 - Informationsangebot zu Dienstleistungen in Europa

Mit der Européischen Dienstleistungsrichtlinie wird es kinftig sowohl fir Unternehmer als auch fir
Verbraucher leichter, grenziiberschreitend Dienstleistungen im europaischen Binnenmarkt in
Anspruch zu nehmen. Das neue Portal 21 informiert u.a. iber den Rechtsrahmen fir Dienstleistungen
im europaischen Ausland, Uber wichtige Gebiete wie das Zivilrecht, das Insolvenzrecht und den
gewerblichen Rechtsschutz. Alle Informationen auf einen Blick.

Anderungen in der gesetzlichen Unfallversicherung: Neue Servicenummer

Das neue Jahr hat auch eine Reihe von Anderungen fiir die gesetzliche Unfallversicherung gebracht:
So geben Berufsgenossenschaften und Unfallkassen sich ein gemeinsames Erscheinungsbild. Unter
0 800/ 6 05 04 04 ist zudem die ,Infoline” der Gesetzlichen Unfallversicherung erreichbar. Ab sofort
prufen die Betriebspriifer der Rentenversicherung auch die Daten, die der Arbeitgeber zur
gesetzlichen Unfallversicherung gemeldet hat. Einen Uberblick tiber die Anderungen lesen Sie hier.

Tuftler gesucht — M&T-Metallhandwerk schreibt Erfinderpreis aus

Die Fachzeitschrift M&T-Metallhandwerk schreibt einen Erfinderpreis aus. Der Wettbewerb honoriert
Ideen und Innovationen, selbst entworfene, gebaute und eingesetzte Vorrichtungen, Hilfsmittel,
Werkzeuge, Arbeitsschutzmittel, Technologien, Verfahren und Techniken von Metallbauern. Die
Erfindung sollte die Arbeit erleichtern oder sicherer machen. Bis zum 30. Juni kénnen sich die Erfinder
mit ihren Ideen bewerben. Bewerbungsunterlagen hier.

E-Mail-Kommunikation — Klare Regeln fehlen

Die angemessene Reaktion eines Unternehmens auf Kundenanfragen per E-Mail bestimmt
zunehmend dessen wahrgenommene Service-Qualitat. Schafft es ein Unternehmen, sich einheitlich
und professionell im E-Mail-Kundenverkehr zu prasentieren, macht dies einen guten Eindruck auf die
(potenzielle) Kundschaft. Diesem Erfolgsfaktor sind sich viele Unternehmen jedoch offensichtlich nicht
bewusst, denn nur 22 Prozent der Unternehmen geben klare Arbeitsanweisungen fur die E-Mail-
Kommunikation vor. Jetzt gibt es einen kompakt formulierten Online-Ratgeber, den Sie hier finden.

Handwerkskammer fir Ostfriesland ¢ Stral3e des Handwerks 2 ¢« 26603 Aurich


mailto:r.debuhr@hwk-aurich.de
http://www.portal21.de/cln_091/Portal21/DE/Home/start.html?__nnn=true
http://www.dguv.de/inhalt/presse/2009/Q4/aenderungen/index.jsp
http://www.mt-metallhandwerk.de/
http://www.emr.zetis.de/

Handwerkskammer
fur Ostfriesland

Zulieferkatalog des Handwerks

Kennen Sie den Zulieferkatalog des Handwerks? Im neuen Gewand und neuer Umgebung bietet der
Zulieferkatalog eine kostenfreie, professionelle Plattform fir Ihre Zulieferleistungen. Auf der zentralen
Plattform des Handwerks zu technologischen Fragen (www.bis-tech.de/ ) finden Sie den Zugang. Bei
Ruckfragen wenden Sie sich bitte an unseren technischen Berater Uwe Preschel, Telefon 049 41/ 17
97-61. u.preschel@hwk-aurich.de

Termine

24. Februar, 16 Uhr, Handwerkskammer fiir Ostfriesland, Raum B.01
Vollversammlung

4. und 5. Marz, 9. bis 17 Uhr, Handwerkskammer, Raum B.06

Sachkundiger fir Schimmelpilze in Innenrdumen
Informationen Anmeldung

Hinweis

Die Redaktion des Handwerkskammer-Newsletters Gbernimmt keine Verantwortung fir Inhalte auf
fremden Servern, auch wenn auf diese mit einem Link verwiesen wird oder wenn diese im Rahmen
der Berichterstattung erwahnt werden.

Feedback
Wenn lhnen unser kostenloser Newsletter gefallt, empfehlen Sie uns doch bitte weiter. Beitrage,
Anregungen, Kritik oder Mitteilungen senden Sie bitte an: info@hwk-aurich.de

Mit freundlichen GriiRen aus Aurich

lhre Newsletter-Redaktion

Handwerkskammer fiir Ostfriesland

Verantwortlich: Theodor Kruse Copyright 2010

Herausgeber: Handwerkskammer fiir Ostfriesland
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