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Liquide bleiben

Die Corona-Krise und die
Folgen. Was Sie tun kénnen,
um liquide zu bleiben, weif3
Susann Ruppert. Seite 5
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Starke
Oberflachen

Dieser Tischler hat ein Faible fiir
Oberflachen aus Metall, Stein und

Ist das wirklich noch Holz? Mit selbst entwickel-
ten Oberflichen aus Metall, Stein und kohle-
artigen Substanzen verleihen Werner und Sabine
Seemiiller exklusiven Mdbeln fiir Biiros, Kiichen
und Wohnzimmer eine einzigartige Optik und
Haptik. Da stimmt jedes Detail, sogar der Loch-
frafl in Oberflichen aus scheinbar altem Eisen.
,Die Oberflichen fiihlen sich real an, weil sie real
sind“, betont Werner Seemiiller. ,,Basalt ist Basalt,
Eisen ist Eisen — der Rest ist Betriebsgeheimnis.“
Kein Geheimnis machen der Tischlermeister und
die Vergolderin hingegen aus den beiden Stand-
beinen, auf denen ihr Betrieb steht. Und sie ver-
raten auch, welches das wichtigste Erfolgsrezept
ihrer Tischlerei ist.

Ausbildung weiter stirken

Knapp die Halfte der Betriebe plant trotz Corona-Krise mit neuen Azubis, ein Viertel will weniger
ausbilden. Das ergibt eine ZDH-Umfrage. Langsam sinken Umsatzausfdlle und Personalengpdsse.

ast 45 Prozent der Handwerksbetriebe
planen, im Herbst genauso viel oder mehr
Auszubildende einzustellen wie im Vorjahr.
Das ergibt die dritte Welle der Umfrage, die
der Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH)
zu den Auswirkungen der Corona-Krise durchgefiihrt
hat. Uber 2.700 Betriebe hatten sich daran beteiligt.
25 Prozent der befragten Unternehmen hinter-
fragen aufgrund der momentanen Situation ihr Aus-
bildungsengagement, ergibt die Umfrage. Weitere
30 Prozent der Umfrageteilnehmer sind keine Aus-
bildungsbetriebe. ,Wir miissen alles daran setzen,
das {iberproportional hohe Ausbildungsengagement
des Handwerks zu halten. Es darf durch die Corona-
Krise keinen Schaden nehmen, kommentiert ZDH-
Président Hans Peter Wollseifer das Ergebnis. In der
gegenwirtigen Krisenphase miisse alles getan wer-
den, um Ausbildungsbetriebe {iber Wasser zu halten,
damit sie als Ausbildungsorte nicht verloren gingen.
»Der Lernort Betrieb ldsst sich nicht ersetzen. Ein
Riickgang bei der Ausbildungsleistung der Betriebe
wird die Fachkréfteproblematik absehbar massiv
verschirfen®, betont Wollseifer.

Kurzarbeitergeld fiir Azubis

Der ZDH-Prisident fordert: , Fiir Auszubildende
sollten die gleichen Bedingungen beim Zugang zu
Kurzarbeitergeld gelten wie fiir andere sozialversiche-
rungspflichtig Beschiftigte — gerade in Krisenzeiten
wiirde dies den Betrieben mehr Planungssicherheit
geben und einen zusitzlichen Beitrag zur Liquidi-
tdtssicherung leisten.“

Zudem fordert Wollseifer einen einmaligen
Zuschuss fiir Ausbildungsbetriebe, der 75 Prozent
der durchschnittlich geleisteten tariflichen oder
Mindestausbildungsvergiitung {iber einen Zeitraum
von drei Monaten entspricht. Damit sollen Betriebe
honoriert werden, die in Krisenzeiten ihre Ausbil-
dungsleistung aufrechterhalten.

Leichte Entspannung bei Umsatzeinbufen

Einige Ergebnisse der dritten Befragungsrunde des

ZDH zusammengefasst:

¢ Ende April gingen der Umfrage zufolge die
Umsatzausfille in den Betrieben leicht zuriick.
68 Prozent der befragten Betriebe berichteten
von coronabedingten Umsatzriickgidngen. Das

))

waren 6 Prozentpunkte weniger als in der Vor-
befragung Anfang April. Dabei verringerten sich
die Umsitze um durchschnittlich 53 Prozent.

Die am stirksten betroffenen Branchen sind

Wir mussen
alles daran

nach wie vor die Gesundheitshandwerke, die
personlichen Dienstleistungshandwerke sowie

das Lebensmittel- und Kfz-Handwerk.
setzen ’ daS o Leicht gesunken ist auch die Zahl der Auf-

U b e rp ro p or- tragsstornierungen: 52 Prozent der Befragten
. berichten aktuell davon. Das sind 4 Prozent-
tion al h O h € punkte weniger als in der Vorbefragung. Die mit
AU S bl |d un gs_ Abstand hochste Quote an stornierten Auftri-
gen weisen dabei die persdnlichen Dienstleis-
€ ngage ment tungsgewerke mit 85 Prozent auf. In anderen
des Hand- Gewerken liegt diese Quote teils deutlich unter
50 Prozent.
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halten.

kapazitdten aus: Noch 28 Prozent melden im

Gesamthandwerk den Ausfall von Mitarbeitern

Hans Peter Wollseifer,
ZDH-Prasident

durch Erkrankungen, Quarantdnemafinahmen
oder fehlende Betreuungsmaglichkeiten fiir

Angehdrige. 5 Prozentpunkte mehr waren es
noch in der Befragung davor. MARTINA JAHN u
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Sollen Handwerker Kunden bewerten diirfen?

In der Schweiz bewerten Handwerker in einem Portal ihre Auftraggeber. Ware das auch in
Deutschland sinnvoll? So haben unsere Leser auf handwerk.com abgestimmt.
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Imagekampagne
mit neuen Motiven

Krisen-Kommunikation: Die Imagekampagne des Hand-
werks unterstitzt Betriebe mit Corona-Motiven.

Wegen der aktuellen Situation wur-
den fiir die Imagekampagne des
Handwerks spezielle Corona-Motive
entwickelt — entstanden sind so neun
neue Vorlagen. Die kdnnen Betriebe
mit Hilfe eines Konfigurators online
individualisieren. So haben sie etwa
die Moglichkeit, die Motive mit dem
eigenen Logo, Firmenangaben, eige-
nen Botschaften und zum Teil sogar
mit einem eigenen Foto zu versehen.
Im Anschluss lassen sich die Dateien
ausgedruckt als Ladenplakat, Flyer
oder digital auf der eigenen Webseite,
in Newslettern sowie in Social Media
vielfdltig einsetzen, teilt der Deutsche
Handwerkskammertag mit.

Folgende Textmotive sind derzeit
verfiigbar:
¢ Wir sind auch im Notfall fiir Sie

da - also jetzt.
e Wir lassen uns von Corona nicht

ins Handwerk pfuschen.

o Wir gehen auf Distanz - aber nur
2 Meter.
¢ Corona pfuscht uns leider ins
Handwerk.
e Mit Abstand am besten.
e Fine Hand wischt die andere.
o Bargeldlos heifit virenlos.
Dartiber hinaus gibt es noch weitere
Motive, die Betriebe zusitzlich mit
ihrem eigenen Bild individualisie-
ren konnen. Dazu gehoren folgende
Motive:
e Wir sind weiter fiir Sie da!
e Wir sind bald wieder fiir Sie da!
Je nach Verlauf der Corona-Krise
sollen laut Deutschem Handwerks-
kammertag weitere Motive folgen,
um Handwerksbetriebe in dieser
schwierigen Situation kommunikativ
zu unterstiitzen. (AML)

Weitere Infos finden Sie unter
werbemittel.handwerk.de.
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Anscheinsbeweis
spricht fur Privatfahrten

Ob Dienstfahrzeuge wirklich privat genutzt werden, ist oft eine steuerliche Streitfrage.

Im Zweifel meinen die Gerichte: ja.

ach Auffassung der Finanzverwaltung

spricht der Beweis des ersten Anscheins

regelmdfig dafiir, dass ein firmeneigener

Pkw oder ein zur Nutzung {iberlassener
Dienstwagen auch privat mit genutzt wird. Sollte dem
nicht so sein, ist es am Nutzer, der Finanzverwaltung
das Gegenteil zu beweisen. Das aber ist meistens
nicht ganz einfach.

Zu diesem steuerrechtlichen Problem sind in
der jlingeren Vergangenheit zwei Entscheidungen
nachgeordneter Finanzgerichte ergangen, aktuell ist
aufierdem ein Grundsatzverfahren vor dem Bundes-
finanzhof anhéngig. Es scheint also durchaus inte-
ressant, sich ndher mit diesem Thema zu befassen.

Fall Nr. 1: Fahrleistung als Nutzungsindiz

In dem Fall vor dem Finanzgericht Miinster war
dem Betriebsvermdgen des Kligers ein geleaster
Personenkraftwagen zugeordnet. Der Klager machte
geltend, dass wegen der im Leasingvertrag verein-
barten Kilometerbegrenzung eine Privatnutzung des
Fahrzeugs nicht in Betracht komme. Die vereinbarte
Jahresfahrleistung entspreche dem beruflichen Nut-
zungsvolumen. Auflerdem stehe ihm fiir Privatfahrten
das in Status und Ausstattung vergleichbare Fahrzeug
der Lebensgefihrtin zur Verfiigung. Daher sei kein
geldwerter Vorteil fiir die auBerbetriebliche Fahrzeug-
nutzung anzusetzen.

Diese Argumentation, so die westfélischen Finanz-
richter, reiche nicht, um den Beweis des ersten
Anscheins zu erschiittern. Das von dem Steuerpflich-
tigen genutzte Fahrzeug eigne sich typischerweise
auch zur privaten Nutzung und stehe hierzu auch
ganzjdhrig zur Verfiigung. Dariiber hinaus sei zum

einen bei einer vertraglichen Beschrankung der jahr-
lichen Gesamtfahrleistung von 20.000 Kilometern
auch die Moglichkeit privater Fahrten nicht ausge-
schlossen. Zum anderen miisse nach der allgemei-
nen Lebenserfahrung davon ausgegangen werden,
dass die Lebensgefdhrtin ihren Pkw auch fiir private
Fahrten nutze und dieses Fahrzeug dem Klédger somit
nicht stindig zur Verfiigung stehe. Da kein ordnungs-
geméfies Fahrtenbuch vorgelegt werden konnte, habe
das Finanzamt den privaten Nutzungsanteil zutref-
fend nach der Ein-Prozent-Methode ermittelt (Urteil
vom 21. Juni 2017, Az.: 7 K 3919/14 E).

Fall Nr. 2: Dienstfahrzeuge privat genutzt

In die gleiche Richtung geht ein Urteil des
Niedersédchsischen Finanzgerichts. Der Firmen-
wagennutzer hatte dem Finanzamt 2005 mitgeteilt,
dass nahezu 100 Prozent der durchgefithrten Fahrten
betrieblicher Natur seien und ein Fahrtenbuch daher
nicht erforderlich sei.

Darauf hatte das Finanzamt zundchst nicht
reagiert. Erstmals fiir den Veranlagungszeitraum
2016 erhohte die Behorde den steuerlichen Gewinn
um einen privaten Nutzungsanteil nach der
Ein-Prozent-Regel.

-~
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Belastende
Steuer-
bescheide
aus der-
artigen Fall-
gestaltungen
sollten durch
Einspruch
offengehalten
werden.

Detlef G. A. Juhrich,
Steuerberater

Eine Klage hatte keinen Erfolg. Die Klédger hatten
argumentiert, dass zusétzlich zu dem Firmenwagen
zwei weitere private Pkw am Wohnort zur jederzeiti-
gen Verfligung stiinden. Diese Logik war dem Finanz-
gericht zu diinn. Der Firmenwagen sei nicht in einer
Weise umgebaut gewesen, die eine Privatnutzung
von vornherein ausgeschlossen hétte. Nach der allge-
meinen Lebenserfahrung wiirden betriebliche Fahr-
zeuge, die zu privaten Zwecken zur Verfiigung stehen,
tatsdchlich privat mitgenutzt. Auflerdem habe dem
Kldger der dem Firmenfahrzeug vergleichbare Wagen
der Ehefrau nicht uneingeschrinkt zur Verfiigung
gestanden, wihrend der zweite Wagen hinsichtlich
seines Nutzungswerts nicht mit dem Firmenwagen
vergleichbar sei.

Einen Anspruch auf die giinstige steuerliche
Behandlung der Vorjahre habe der Kliger auch nicht.
(Urteil vom 20. Mérz 2019, Az. 9 K 125/18).

Nichtzulassungsbeschwerde anhangig

Dass der Ansatz eines geldwerten Vorteils nach der
Ein-Prozent-Pauschalierung auch bei nur geringer
Privatnutzung zu einer hohen Steuerbelastung fithren
kann, liegt im Rahmen des breiten Ermessensspiel-
raums der Finanzverwaltung bei der Ausgestaltung
des Steuerrechts, kann aber jederzeit durch Fithrung
eines ordnungsgemidfien Fahrtenbuchs umgan-
gen werden. Die von der Kldgerseite aufgestellten
Behauptungen seien kein schlagkriftiger Gegenbe-
weis, durch den der Beweis des ersten Anscheins
wirksam entkréftet werden konne. So sieht es auch
der Bundesfinanzhof in seinem Beschluss vom
13. Dezember 2011 (Az. VIII B 82/11).

Zwei wesensgleiche Urteile also zu zwei nahezu
identischen Sachverhalten. Eigentlich sollte man
meinen, dass es hier nichts mehr zu deuteln gibe.
Es scheint schwer zu sein, den Beweis des ersten
Anscheins zu knacken. Noch ist das letzte Wort in
Sachen Erschiitterung des Anscheinsbeweises aber
nicht gesprochen. Denn gegen die Entscheidung des
Niedersichsischen Finanzgerichts ist Nichtzulas-
sungsbeschwerde eingelegt worden, die aktuell beim
Bundesfinanzhof unter Az. VIII B 61/19 anhéngig ist.

Auch wenn es mit Blick auf die bisherige Recht-
sprechung der Finanzgerichte zu diesem Themen-
komplex wohl nur wenig Hoffnung auf ein gutes
Ende gibt, sollten belastende Steuerbescheide aus
derartigen Fallgestaltungen deshalb vorsorglich
durch Einspruch offengehalten werden.

DETLEF G. A. JUHRICH [ |

Altersvorsorge: Wer zahlt bei Fehlern?

Wer seine Mitarbeiter Uiber betriebliche Altersvorsorge informiert, muss
sicherstellen, dass die Informationen korrekt und vollstandig sind.

Der Fall: Ein Arbeitnehmer hatte 2003 eine Entgelt-
umwandlungsvereinbarung mit Kapitalwahlrecht
abgeschlossen. Zuvor hatte die ortliche Sparkasse
auf einer Betriebsversammlung {iber Chancen und
Risiken dieser Vertrage informiert.

Anfang 2015 lief} er sich seine Pensionskassen-

rente auszahlen. Wegen einer Gesetzesidnderung
im Jahr 2003 musste er Beitrige zur Kranken- und
Pflegeversicherung entrichten. Der Mann fiihlte
sich von seinem Arbeitgeber falsch informiert, der
nicht auf das laufende Gesetzgebungsverfahren
hingewiesen hatte, und klagte auf Erstattung der
Beitrége.
Das Urteil: Das Bundesarbeitsgericht teilte die
Auffassung des Klégers. Der Arbeitgeber habe zwar
keine allgemeine Pflicht, die Vermdgensinteressen
des Arbeitnehmers wahrzunehmen. Erteile er jedoch
Auskiinfte, miissten diese richtig, eindeutig und voll-
stindig sein.

Dies gelte auch, wenn der Arbeitgeber nicht
verpflichtet sei, die Mitarbeiter zu informieren, so

die Richter. Andernfalls hafte der Arbeitgeber fiir
Schéden, die der Arbeitnehmer aufgrund der feh-
lerhaften Auskunft erleide. Da auf einer Betriebs-
versammlung iiber Beitragspflichten zur Sozial-
versicherung nicht unterrichtet worden sei, sei es
unerheblich, ob der Mitarbeiter der Sparkasse den
Fehler begangen habe. (kw)

Bundesarbeitsgericht: Urteil vom 18. Februar
2020, Aktenzeichen 3 AZR 206/18

Der Fall: Zwei Wettbewerberinnen
boten im Bereich Kosmetik dhnliche
Dienste an. Beide meldeten dafiir beim
Deutschen Patent- und Markenamt
dhnliche Wort-Bild-Marken zur Eintra-
gung an. Eine Wort-Bild-Marke ist eine
Kombination aus Text und Grafik, die
die Wiedererkennbarkeit einer Marke
unterstiitzt.

Weil beide Wort-Bild-Marken sich
sehr dhnelten, stellte eine Partei (die
Klégerin) den Antrag, die Wort-Bild-
Marke der anderen (der Beklagten)
16schen zu lassen. Das Patentamt
folgte dem Antrag. Die Beklagte stellte
daraufhin folgenden Facebook-Post ins
Netz: ,Was ich diese Markenklauer
hasse. Mein Anwalt hat wieder zu tun.
www.[ Website-der-Klidgerin].com*
Das Urteil: Die Kldgerin ging gegen
den Post vor und forderte von der

Foto: Alexander Paul Thomass - stock.adobe.com

Wie bissig darf ein Post sein?

Ein Facebook-Post landet vor Gericht. Das Urteil zeigt:
Herabwirdigende Wendungen k&nnen teuer werden.

Beklagten, eine Unterlassungserkli-
rung abzugeben. Die weigerte sich.

Der Fall landete schliefilich vor
dem Oberlandesgericht Frankfurt am
Main. Das musste zwei Dinge kldren:
Handelt es sich bei dem Post um eine
zuldssige Meinungsduflerung? Ist ein
Unterlassungsanspruch nach dem
Gesetz gegen den unlauteren Wett-
bewerb begriindet?

Das Gericht entschied, dass der
Ausdruck ,Was ich diese Marken-
klauer hasse.“ eine Meinungsdufierung
sei, die die Grenze zur Schméihkritik
nicht {iberschreite. Dennoch sah es den
Unterlassungsanspruch als begriindet
an. Grund: Die Beklagte habe mit jhrem
Post ihre Mitbewerberin in herabset-
zender Weise getroffen. Sie wurde
verurteilt, der Kldgerin vorgerichtliche
Anwaltskosten von 1.029,35 Euro nebst

Foto: deagreez - stock.adobe.com

Herabsetzende AuRerung auf Facebook:
Eine Unternehmerin setzte sich zur Wehr.

Zinsen zu zahlen und die Verfahrens-
kosten zu tragen. (DEG)

Oberlandesgericht Frankfurt am
Main: Urteil vom 16. April 2019,
AZ 16 U 148/18

Rentenversicherung priift Angehorige

GmbH-Geschéftsfiihrer und im Betrieb mitarbeitende Familienangehdrige
missen mit strengeren Betriebspriifungen rechnen.

Der Fall: Geklagt hatten vier GmbHSs, deren Geschéfts-
fiihrer nahe Angehdrige oder Ehegatten der Mehrheits-
gesellschafter waren. Die Klagen richteten sich gegen
die Versicherungspflicht der Geschdftsfithrer und
gegen Nachzahlungen zur Sozialversicherung. Dabei
beriefen sich die Kldger auf den Vertrauensschutz
durch die bisherige Rechtsprechung durch das BSG.
Das Urteil: Das Bundessozialgericht entschied,
dass frithere Entscheidungen keinen Vertrauensschutz
bieten. Ebenso wenig kdnnten sich Betroffene darauf
berufen, dass in ihrem Betrieb bereits Priifungen ohne
Beanstandung endeten. Da es in solchen Fillen kei-
nen verbindlichen Priifungsbescheid gab, seien friihere
Ergebnisse bei neuen Priifungen nicht zu beachten.
Das soll das neue BSG-Urteil indern: Betriebs-
priifungen miissen kiinftig auch bei fehlenden Bean-
standungen zwingend mit einem Verwaltungsakt
beendet werden. Auf deren Feststellungen kénnen
sich Betriebe bei spateren Priifungen berufen. Zudem

Pflichtpriifung flir mitarbeitende Angehérige? Einen Be-

standsschutz durch friihere Betriebspriifungen gibt es nicht.

hat das BSG die Rentenversicherungstriger dazu ver-
pflichtet, die Priifungen auf mitarbeitende Angeho-
rige des Arbeitgebers und den geschiftsfithrenden
GmbH-Gesellschafter auszuweiten, falls nicht schon
zuvor deren sozialversicherungsrechtlicher Status
durch einen Verwaltungsakt festgestellt wurde. (Jw)

BSG: Urteil vom 19. Sept. 2019, Az. B 12 R 25/18 R

Der Fall: Eine Zimmerei erwirbt ein
Hausgrundstiick. In dem Gebidude
wohnt eine Mieterin, die dort zugleich
eine Praxis betreibt. Der Betrieb kiin-
digt der Frau, weil er das Gebdude
abreiflen und durch ein Mehrfamilien-
haus mit mindestens acht Wohnein-
heiten ersetzen mdchte. Das Ziel:
Der monatliche Ertrag soll durch den
Neubau kiinftig um 2.500 Euro stei-
gen. Doch die Mieterin widerspricht
der Kiindigung und verlangt die Fort-
setzung des Mietverhdltnisses.

Das Urteil: Das Landgericht (LG)
Oldenburg entscheidet zu Gunsten der
Frau, denn es sah keinen erheblichen
Nachteil fiir den Eigentiimer. Viel-
mehr wiege der Bestandsschutz der
langjdhrigen Mieterin hoher als das

Foto: Robert Kneschke - stock.adobe.com

Kiindigung fiir mehr Profit?

Kann ein Gewerbemietvertrag zwecks Gewinnoptimie-
rung gekiindigt werden? Die Antwort lieferte ein Gericht.

Verwertungsinteresse der Zimmerei,
so das Gericht.

Der Betrieb habe die Kiindigung
allein auf den grofieren wirtschaft-
lichen Vorteil des MehrerlGses
gestiitzt. Das Gericht hatte jedoch
erhebliche Zweifel, dass ein Fort-
bestand des bestehenden Mietobjekts
unwirtschaftlich ist. Um monatlich
2.500 Euro mehr erzielen zu kénnen,
hitte der Betrieb zunéchst zwei Millio-
nen Euro investieren miissen - aus
Renditegesichtspunkten sei das ,,nur
schwer nachvollziehbar“.

Zudem weist das LG darauf hin,
dass der Baubetrieb ein vermiete-
tes Haus erworben habe und damit
bewusst ein Risiko eingegangen sei.
Erschwerend komme hinzu, dass der

Foto: psdesign1 - fotolia.com

Mietvertrag der Frau seit mehr als zehn
Jahren laufe. Sie habe in der Immobilie
nicht nur einen gefestigten Lebensmit-
telpunkt, sondern verdiene dort mit
der Praxis auch ihren Lebensunterhalt.

(AML)

LG Oldenburg: Urteil vom 26.
November 2019, Az. 6 C 6110/18
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Brennpunkt 3

Ausbildung?
(Gar nicht einfach!

Welche Auswirkungen haben die hdrteren Gesetze der
Bundesregierung auf die Beschaftigung von Fliichtlingen
im Handwerk? Ein Unternehmer schildert seinen Fall.

igentlich wollte Malermeister Thomas Mildenberger erst

einmal keinen neuen Lehrling ausbilden. In letzter Zeit

hatte der Chef des acht Mitarbeiter starken Malerbetriebs

Maler Mildenberger eher ungliickliche Erfahrungen mit
seinen Azubis gemacht. Eine Ausnahme hat Mildenberger dann aber
doch gemacht, nachdem sich der Betreuer einiger Fliichtlinge im
Landkreis bei ihm meldete. Einer seiner Schiiler wollte ins Hand-
werk: Cissé Sekou, 25 Jahre alt aus Mali. Es folgte ein Praktikum
im Rahmen der sogenannten Einstiegsqualifizierung, in dem der
Fliichtling den Malerbetrieb von sich iiberzeugen konnte. Und das
tat er auch: ,,Sekou ist nicht nur menschlich eine Kanone, er nutzt
auch jede Mittagspause, um zu lernen, und kommt iiberall gut an®,
sagt Mildenberger.

Pl6tzliche Hiirde: Beschaftigungsverbot
Der junge Mann aus Mali wollte schliefilich eine Ausbildung im
Malerbetrieb machen, Mildenberger wollte das auch. Es hitte ganz
einfach werden konnen - wurde es nicht. Ende August 2019 endete
das Praktikum des Westafrikaners. Im September sollte die Ausbil-
dung starten. Doch die Ausldnderbehdrde verweigerte die Arbeits-
genehmigung. Denn die Bundespolitik lief gerade einen neuen
Wind im Umgang mit Fliichtlingen wehen. Das ,,Zweite Gesetz zur
besseren Durchsetzung der Ausreisepflicht“ trat Mitte August in
Kraft. Es ist Teil des Migrationspakets, das verschiedene Gesetze
umfasst, die ab der zweiten Jahreshilfte 2019 in Kraft traten.
Das Gesetz sieht insbesondere fiir geduldete Fliichtlinge mit
ungeklirter Identitit Verschirfungen vor. Zuvor durften Geduldete
meist einer Arbeit nachgehen, auch wenn ihre Identitit nicht geklart
werden konnte. Wesentlicher Grund vor der Gesetzesdnderung,
eine Arbeitserlaubnis zu verweigern: Der Fliichtling verhindert eine
Abschiebung allein durch sein Verhalten, zum Beispiel weil er sich
nicht um einen Pass bemiiht, der seine Abschiebung ermdoglicht.

Hirtere Gesetze: Duldung light

,»,Mit der Einfiihrung der sogenannten Duldung fiir Personen mit
ungeklirter Identitdt wurde diese Regelung per Gesetz deutlich
verschirft, sagt Barbara Weiser, Juristin beim Caritasverband fiir
die Di6zese Osnabriick. Der neue Aufenthaltsstatus — auch ,,Dul-
dung light“ genannt - verbietet Personen mit ungekldrter Identitét
die Erwerbstdtigkeit, wenn sie ihren Mitwirkungspflichten bei der
Passbeschaffung nicht nachkommen. Diese Pflicht kann beispiels-
weise schon verletzt sein, wenn sie keine Freiwilligkeitserkldrung
abgeben, dass sie zur Ausreise willens sind.

Wer allen Mitwirkungspflichten nachkommt, erhdlt eine
Beschiftigungserlaubnis, auch wenn die Identitdt weiterhin unge-
Kklart bleibt. Schérfer allerdings ist die Regel im Fall der Ausbil-
dungsduldung, erkldrt Juristin Barbara Weiser: ,,Kann ein Gedul-
deter seine Identitdt unverschuldet nicht kliren, obwohl er allen
Mitwirkungspflichten nachgekommen ist, liegt es im Ermessen
der Behorde, die Ausbildungsduldung zu erteilen.“

Hilfe durch gute Beratung

Die Neuerungen hatten unmittelbare Folgen fiir Cissé Sekou. Auch
er war ohne Pass eingereist und konnte seine Identitit und Her-
kunft somit nicht nachweisen. Was sollte er tun, um doch eine
Arbeitserlaubnis zu bekommen? Das wussten weder der junge West-
afrikaner noch der Malermeister. ,,Es gibt leider keine Checklisten,
die man einfach abarbeiten kann“, sagt Thomas Mildenberger. Doch
es gibt Einrichtungen, die weiterhelfen - im niedersichsischen
Handwerk etwa helfen die Berater des Integrationsprojekts Hand-
werkliche Ausbildung fiir Fliichtlinge und Asylbewerber (IHAFA).
Mildenberger wandte sich an Hussein Kerri, den IHAFA-Berater
an der Handwerkskammer Oldenburg.

,»Die Ausldnderbehdrden haben jetzt weniger Spielraum, Gedul-
deten mit ungeklirter Identitit eine Arbeitserlaubnis zu ertei-
len“, weify Hussein Kerri. ,Wir pflegen einen guten, respektvollen
Umgang mit den Behdrden, um mit ihnen gemeinsam im Rahmen
der Gesetzgebung das bestmdgliche fiir die Gefliichteten herauszu-
holen.“ Im Fall von Cissé Sekou sei ein Beweis seiner Mitwirkung
an der Feststellung seiner Identitét erforderlich gewesen. Meister
Mildenberger erklirt, wie er das in der Praxis umgesetzt hat: ,,Ich
bin mit ihm nach Berlin zur malischen Botschaft gefahren.“

Zumutbare Pflichten

Drei Tage habe der junge Westafrikaner in der Botschaft aushar-
ren miissen, bis man ihm ein franzdsischsprachiges Schriftstiick
aushdndigte. Das bestdtigte ihm zwar keine Staatsbiirgerschaft,
aber zumindest, dass er in der Botschaft war, um seine Identitét
zu kldren. Das Dokument wurde der Ausldnderbehorde iiberge-
ben. Inzwischen war es November 2019 - die Ausbildung hitte
eigentlich schon im September starten sollen. ,,Um die Zeit sinnvoll
zu {iberbriicken und der Behorde eine kontinuierliche Beschéfti-
gung nachzuweisen, machte Cissé Sekou in diesem Zeitraum ein
Praktikum im Malerbetrieb®, erkldrt IHAFA-Mitarbeiter Hussein
Kerri. Die Miihen zeigten Wirkung. Die Behdrde akzeptierte das
Dokument als Mitwirkungsnachweis und erteilte Cissé Sekou eine
Arbeitserlaubnis bis zum geplanten Ausbildungsende Mitte 2022.

Ende der Durststrecke
Mit der Ausbildungsduldung endet fiir Thomas Mildenberger und
seinen Azubi eine lange Durststrecke: In der Praktikumszeit gab es

J)

Sekou ist nicht nur
menschlich eine
Kanone, er nutzt auch
jede Mittagspause, um
zu lernen, und kommt
uberall gut an.

Thomas Mildenberger,
Malermeister

kaum staatliche Forderung fiir den arbeitswilligen Fliichtling. ,,Wir
haben uns um fast alles selbst gekiimmert, sagt Thomas Milden-
berger. Er habe Sekou nicht nur mit T6pfen, Tellern und Kleidung
ausgestattet, sondern ihm auch privat Nachhilfe gegeben. Nun, da
Cissé Sekou die Ausbildungsduldung hat, stehen ihm Férdermittel
wie Berufsausbildungsbeihilfe und Ausbildungsgeld zu.
Mildenberger und Cissé Sekou zeigen, dass es mit viel persén-
lichem Engagement auch unter der neuen Gesetzgebung mdoglich

Fliichtlinge im Handwerk ausbilden ist
mitunter leichter gesagt als getan
(Symbolbild): Schérfere Gesetze
erschweren es potenziellen Azubis, die
notige Arbeitsgenehmigung einzuholen.

Foto: Kurhan - stock.adobe.com
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Dass Unternehmern und Gefliichteten so viele Steine in den Weg
gelegt werden, kann der Malermeister jedoch nicht nachvollziehen.
»Ich habe das Gefiihl, die Bundesregierung hat wenig Interesse
daran, dass wir weiterhin Fliichtlinge ausbilden®, sagt er. Dabei
sieht Mildenberger in der Zusammenarbeit mit Fliichtlingen sonst
nur Vorteile: ,Wer in Lohn und Brot ist, braucht keine finanzielle
Unterstiitzung. Wer aber gezwungen wird, vom Amt zu leben, der
kostet auch auf ewig Geld.“ Und im Handwerk konne man Men-

ist, Fliichtlinge mit komplizierterem Aufenthaltsstatus auszubilden.  schen wie Cissé Sekou dringend gebrauchen. bENNY GILLE |
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Die #WirStattlich-Aktion
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| z.B. der Crafter EcoProfi
fur Gewerbekunden mit

Leasingraten
ab 179 €1

(monatlich, zzgl. MwSt.)

',.‘V lidé \Bes |

Die gréBten Aufgaben I6st man nicht allein - sondern nur mit gegenseitiger
Hilfe und Unterstiitzung. Deshalb gibt es jetzt unsere #WirStattich-Aktion
fiir Gewerbekunden. Mit besonders giinstigen Leasingraten fiir alle Crafter
Modelle, z. B. den Crafter EcoProfil, beitragsfreiem Ratenschutz bei
Geschaftsaufgabe aus wirtschaftlichem Grund? und unserem Wartung &
VerschleiB-Angebot? mit einem Preisvorteil von bis zu 50 %. Mehr Infor-
mationen und Unterstiitzung bekommen Sie jetzt bei lhrem Volkswagen
Nutzfahrzeuge Partner.

- *EinCarePortAhgebot-der Volkswagen Leasing GmbH; Gifhorner Str-57,-38112 Braunschweig, fiir gewerbliche Einzelabneh-
~_mer (ohne Sonderabnehmer). Mt Leasingrate exkl. gesetzlicher MwSt., zzgl.-Uberfithrungs- und Zulassungskosten. Gilt fiir
—den Crafter 30 Kastenwagen EcoProfi, MR, 2,0.| TDI, 75-kW. Die Modell-/Motorvatiante ist stlickzahlmaBig begrenzt. Fiir

-eine Laufzeit von 48 Monaten und 10.000 km Laufleistung pro Jahr;"ohne Sonderzahlingen. Entsprechende Bonitét voraus-
“.gesetzt. Die Aktion ist nur bei teilnehmenden Volkswagen Nutzfahrzeuge Partnern erhaltlich. 2MaBgeblich sind die gliltigen

Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) der Cardif Allgemeine Versicherung Stuttgart. >Ein Angebot der Volkswagen
Leasing GmbH fiir gewerbliche Einzelabnehmer (ohne Sonderabnehmer), nur in Kombination mit-einem neuen Leasingvertrag
mit der Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner StraBBe 57, 38112 Braunschweig. Abbildung zeigt Sonderausstattungen gegen
Mehrpreis. Stand 05/2020.

vwn.de/aktionen-cu
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Otzlich

Straftatere

Wer leichtfertig Corona-Hilfen beantragt, muss mit harten Strafen rechnen. Den Behd&rden bleiben
Jahre fiir die Kontrolle. So handeln Sie richtig.

it schnellen Hilfen versucht die

Bundesregierung, Unternehmen zu

helfen, denen durch das Corona-

Virus eine wirtschaftliche Schieflage
droht. Dabei kénnen die geringeren biirokratischen
Hiirden manchen Unternehmer dazu verleiten, eine
Hilfe vorschnell zu beantragen. Das fiihrt zu Pro-
blemen, wenn herauskommt, dass der Betrieb nicht
antragsberechtigt war — oder er nicht nachweisen
kann, dass er es war.

»Wer Antrige stellt, ohne sich ndher zu informie-
ren und die Folgen zu bedenken, kann sich relativ
leicht strafbar machen®, sagt Maximilian Kramer,
Rechtsanwalt mit Schwerpunkt Steuerrecht bei der
Kanzlei Dinkgraeve Rechtsanwilte. Krimer weif3:
Viele mogliche Delikte im Zusammenhang mit den
Corona-Hilfen verjahren erst nach fiinf Jahren. Dem
Staat bleibt damit einige Zeit, Vergehen zu ahnden.

»Spitestens bei der nichsten Betriebspriifung
konnen die Behorden leicht kontrollieren, ob Hil-
fen berechtigt beantragt wurden®, sagt der Miinch-
ner Anwalt. ,Fiir den Staat ist das der einfachste
Kontrollweg.“

Betrug, Steuerhinterziehung, Veruntreuung
Je nachdem, welche Hilfe unberechtigt beantragt
wurde, kdnnen Verstdfie gegen verschiedene Gesetze
vorliegen und geahndet werden. Bei den bundesweit
verfiigbaren Hilfen kdnnen das unter anderem fol-
gende sein:

o Soforthilfen fiir Soloselbststidndige, Kleinst-
unternehmer, Freiberufler und Landwirte:
Betrug nach § 263 StGB sowie Subventions-
betrug nach § 264 StGB

¢ KfW-Corona-Kredite: Kreditbetrug nach § 265b
StGB, Betrug nach § 263 StGB und Subventions-
betrug nach § 264 StGB

¢ Stundung von Steuerzahlungen: Steuerhinterzie-
hung nach § 370 AO

e Riickgewdhr der Vorauszahlungen zur Einkom-
mensteuer und zur Korperschaftsteuer (ESt-/
K6StVZ) 2019: Steuerhinterziehung nach § 370
AO

e Stundung von Sozialversicherungsbeitrigen:
Veruntreuung von Arbeitsentgelt nach § 266a
StGB

¢ Kurzarbeitergeld: Subventionsbetrug nach § 264
StGB sowie Geldbuf3e nach § 30 OWiG.

Mit diesen Strafen ist zu rechnen

Beim Strafmaf3 reiche der Spielraum der Gerichte von
der Einstellung gegen Geldauflage iiber Geldstrafen
bis zum Freiheitsentzug von maximal fiinf Jahren.
»Wer unberechtigt die Soforthilfe von 10.000 Euro
beantragt hat, wird eher keine Freiheitsstrafe erhal-
ten, eine Geldstrafe ist aber moglich®, sagt Rechts-
anwalt Maximilian Krémer. Ersttiter wiirden dabei
meist milder bestraft.

»Wer jedoch schon mal wegen Insolvenzverschlep-
pung oder Steuerhinterziehung belangt wurde, sollte
mit héheren Strafen rechnen®, mahnt der Rechts-
anwalt. Schwerwiegende Konsequenzen drohen dabei
nicht erst mit dem Freiheitsentzug: ,,Ab einer Geld-
strafe von 60 Tagessidtzen kommen strafrechtliche
Nebenprobleme wie der Entzug des Jagdscheins,
des Waffenscheins oder eine Gewerbeuntersagung
hinzu. Letztere trifft Unternehmer natiirlich beson-
ders hart“, sagt Krimer.

Beim Antrag auf Corona-Hilfe
Beweisvorsorge treffen

Rechtsanwalt Maximilian Krdmer rit Unternehmern,
vor der Beantragung von Hilfen die ndtige Beweis-
vorsorge zu treffen und auf eine gute Dokumentation
zu achten: ,,Der Unternehmer muss den Entschei-
dungsprozess, der zur Beantragung der Hilfen gefiihrt
hat, dokumentieren.“ Zweck der Dokumentation: So
beweisen Sie, dass Ihre wirtschaftlichen Probleme
aufgrund der Corona-Pandemie entstanden sind und
keine andere Ursache haben.

Meist gelten #dhnliche Voraussetzungen fiir
den Empfang der Hilfen: Beispielsweise darf
das Unternehmen Ende 2019 nicht bereits in
Zahlungsschwierigkeiten gewesen sein. Auch muss
ein Zusammenhang der wirtschaftlichen Schieflage
zum Corona-Virus erkennbar sein.

So dokumentieren Sie mégliche

Corona-Auswirkungen

Mit Aktenvermerken und Telefonnotizen liefie sich

der Zusammenhang leicht dokumentieren, sagt Maxi-

milian Krédmer.

Beispiele:

e Zahlungsprobleme: Ein Kunde ruft an und
bittet um Aufschub, weil er Thre Rechnung
nicht bezahlen kann. ,,Fragen Sie den Kunden
nach dem Grund seines Zahlungsproblems*, rét
Krdmer. Gibt der Kunde als Grund Corona an,
erstellen Sie dazu eine Telefonnotiz und heften
Sie sie ab.

¢ Lieferprobleme: Ein Lieferant meldet im Zuge
des Corona-Virus Lieferengpésse von Waren, die
fiir die Realisierung Ihrer Auftrige notig sind.

Der Unter-
nehmer muss
den Entschei-

dungspro-
zess, der zur
Beantragung

der Hilfen
geflihrt hat,
dokumentie-
ren.

Maximilian Kramer,
Rechtsanwalt

Fotos: Privat | rcfotostock - stock.adobe.com

Speichern Sie diese E-Mails oder heften Sie sie
ausgedruckt ab.
Auftragsflaute: Sie bekommen weniger Auf-
tridge. Dokumentieren Sie Stornierungen und
den Riickgang der Neuauftrige gegeniiber den
Vorjahres- und Vormonaten ebenso wie die
vom Kunden méglicherweise dafiir als Grund
genannte Corona-Pandemie. ,,Damit doku-
mentieren Sie den zeitlichen und sachlichen
Zusammenhang zwischen der Corona-Pandemie
und Threr verschlechterten Geschiftssituation,
sagt Krdmer.
¢ Reden Sie mit Ihrem Steuerberater: Ihr
Steuerberater kann Sie mit Unterlagen wie der
Betriebswirtschaftlichen Auswertung (BWA)
Ihres Betriebs versorgen. Solche Dokumente
helfen Thnen beim Nachweis der durch Corona
entstandenen wirtschaftlichen Probleme.

Corona-Ordner hilft bei Dokumentation
Maximilian Krdmer empfiehlt Unternehmern,
die Hilfen beantragen, einen eigenen Corona-
Ordner anzulegen: In ihm werden die Notizen
und Dokumente abgelegt, die den Zusammenhang
zwischen Corona-Pandemie und der wirtschaftli-
chen Notsituation des Betriebs belegen. ,,Mit dem
Ordner weisen Unternehmer nach, dass sie Hilfen
nicht gedankenlos beantragt haben, sondern auf
Basis von Tatsachen®, erklidrt der Rechtsanwalt.
Kommt es zur Priifung, kénne der Ordner einfach
ausgehéndigt werden. ,,Das macht es einer Staatsan-
waltschaft schwieriger, eine Straftat nachzuweisen®,
sagt Krdmer.

Der Miinchner Rechtsanwalt rdt Unternehmern
zudem vor der Beantragung von Hilfen: ,,Reden Sie
mit Threm Steuerberater iiber Ihr Vorhaben und
die Dokumentation. Er ist erster Ansprechpartner
fiir Thr Unternehmen.“ Ein kurzfristiges Gesprich
mit dem Steuerberater oder einem auf Steuer- oder
Wirtschaftsstrafrecht spezialisierten Rechtsanwalt
sei zudem unbedingt notwendig, wenn Unterneh-
mer glauben, Hilfen mdéglicherweise unberechtigt
beantragt zu haben.

Was tun, wenn Corona-Hilfen

unberechtigt beantragt wurden?

Unternehmern, die Hilfen womdglich vorschnell

beantragt haben, rit Maximilian Krdmer, den

Zusammenhang zwischen Corona-Pandemie und

ihrer Geschéftslage nachtréglich zu priifen und fiir

eventuelle Kontrollen zu dokumentieren. Die zen-
trale Fragestellung dieser Selbstiiberpriifung ist laut

Kramer: ,War es berechtigt, dass ich Hilfen bean-

tragt habe?“ Stellt der Unternehmer fest, er hétte den

Antrag nicht stellen diirfen, habe er je nach Sachlage

zwei Moglichkeiten:

e Der Antrag wurde noch nicht bearbeitet:
»Dann kénnte er den Antrag unverziiglich
zurlicknehmen®, erkldrt Maximilian Krdmer. Da
beispielsweise der mdgliche Betrug noch nicht
vollzogen wurde, kénne der Unternehmer vom
bisherigen Versuch zuriicktreten und wiirde
straffrei bleiben.

¢ Die Hilfen wurden bereits gewéhrt: In dem
Fall wurde die Tat begangen. Je nach Verstof
bleiben dem Unternehmer laut Krdmer folgende
Moglichkeiten: Selbstanzeige oder Berichtigung,
wenn es sich um ein steuerliches Vergehen
handelt, oder Aufkldrungshilfe und Wiedergut-
machung, wenn es sich um eines der anderen
strafrechtlichen Vergehen handelt. ,,Der Unter-
nehmer zahlt dann das Geld zuriick und erklért,
wie es zur fdlschlichen Antragstellung kam,
erkldrt Krdmer. Laut dem Steuerstrafrechtler
hat der Unternehmer dann bessere Chancen,
mit einer kleinen Geldauflage davonzukommen
oder ganz straffrei zu bleiben. ,,Aktuell driicken
die Behdrden vielleicht noch ein Auge zu“, sagt
Maximilian Krdmer. DENNY GILLE |

Sturz an ungesichertem Notausgang

Bei Bauarbeiten hinter einer Sporthalle wird an einem Notausgang eine Grube
ausgehoben. Eine Frau stlirzt versehentlich hinein. Wer haftet?

Der Fall: Neben einer Sporthalle werden Bauarbeiten
durchgefiihrt. In diesem Zuge wird in der N#he des
Notausgangs eine Baugrube ausgehoben. Wihrend
einer Veranstaltung in der Halle kommt es zu einem
Unfall: Eine Frau 6ffnet die Tiir am Notausgang, um
zu liiften. Dabei stiirzt sie in die Baugrube und zieht
sich einen Bruch sowie Verletzungen am Sprung-
gelenk zu.

Die Frau verklagt den Betreiber der Halle und
verlangt Schadensersatz sowie Schmerzensgeld.
Threr Meinung nach ist der Betreiber bei den Bau-
arbeiten seinen Verkehrssicherungspflichten nicht
nachgekommen.

Das Urteil: Das Oberlandesgericht (OLG) Celle
entscheidet zu Gunsten des Unfallopfers. Der Betrei-
ber habe seine Verkehrssicherungspflichten verletzt,
weil er bei den durchgefiihrten Bauarbeiten keine
ausreichenden Sicherungsmafinahmen ergriffen hat.

Das Gericht stellt klar, dass Notausginge grund-
sitzlich so beschaffen sein miissen, dass Menschen

Ungesicherte Baugrube an einem Notausgang:
Das OLG Celle musste kldren, wer bei einem Unfall haftet.

das Gebdude bei einem Notfall ungefahrdet verlas-
sen konnen. Dabei gilt ein strenger Maf3stab. Gerade
bei einem Notfall verlassen Besucher ein Gebdude
fluchtartig und ,kénnen deshalb Einzelheiten der
Ortlichkeit in der Regel nicht sorgfiltig in den Blick
nehmen, heif3t es im Urteil. (AmML)

OLG Celle: Urteil vom 13. Juni 2019, 8 U 15/19

Foto: pit24 - fotolia.com

Erst seit wenigen Tagen ist die neue
Straflenverkehrsordnung (StVO) in
Kraft, da wird Kritik von Seiten des
Handwerks laut. Holger Schwannecke,
Generalsekretér des Zentralverbands
des Deutschen Handwerks (ZDH),
sieht vor allem in den Regeln fiir das
Halten in zweiter Reihe und auf Fahr-
radschutzstreifen eine existenzielle
Bedrohung fiir Handwerksbetriebe.
Die neue StVO bestraft Halten in
zweiter Reihe sowie auf Schutzstrei-
fen mit 55 Euro. Bei Behinderung
anderer Verkehrsteilnehmer werden
70 Euro sowie ein Punkt in Flensburg
fillig. ,,Das bedeutet im Handwerk
die Gefdhrdung der beruflichen Exis-
tenz“, betont Schwannecke. Denn
Betriebe kdnnten ihren Beschiftigten
bestimmte Auftrdge in innerstddti-

Anderung schadet Betrieben

Verbinde kritisieren Anderungen an der StVO: Betriebe
missen Baustellen weiterhin direkt anfahren k&nnen.

schen Lagen kaum noch zumuten.
Ein Handwerker, der eine dringende
Dienstleistung ausfiihrt, diirfe nicht
wie ein beliebiger Falschparker behan-
delt werden. Schweres Material miisse
ortsnah ausgeladen werden kdnnen,
auch wenn kein Parkraum zur Verfii-
gung stehe.

Ahnlich urteilt Dirk Bollwerk, Pra-
sident des Zentralverbands des Deut-
schen Dachdeckerhandwerks (ZVDH):
,Fiir Dachdecker ist es keine Alterna-
tive, 500 Meter entfernt einen Park-
platz zu nutzen. Oder sollen wir fiinf
bis sieben Tonnen Ziegel, Maschinen
und Werkzeuge in der Schubkarre zur
Baustelle schieben?“

Geindert hatte sich die StVO zum
28. April. Ziel ist es, den Verkehr
vor allem fiir Radfahrer sicherer zu

Foto: Cyril PAPOT - stock.adobe.com

Mal eben abladen? Das kann nach der

Neuregelung der StVO teuer werden.

machen. Deshalb wurden aufierdem:

e ecin seitlicher Mindestiiberhol-
abstand von 1,5 Meter innerorts
und 2 Meter aufierhalb von Ort-
schaften fiir Fugdnger, Radfahrer
und Elektroroller festgelegt,

e die Einrichtung von Fahrradzonen
und die Einfiihrung von inner-
&rtlichen Uberholverboten fiir
Zweirdader ermoglicht.

Eine urspriinglich vorgesehene Off-

nung der Busspuren fiir Pkw, die mit

mehr als zwei Personen besetzt sind,
wurde vom Bundesrat gestrichen. (kw)
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Liquiditit

sichern —

was kann
ich selbst

une

Ll

Wird die Liquiditat knapp, kénnen Handwerksbetriebe einiges tun, um die finanzielle Lage zu

verbessern. Acht Tipps fiir Ihre Liquiditdt - nicht nur in der Corona-Krise.

ehlende Liquiditit ist in der Corona-Krise

das grofite Problem fiir die meisten

Betriebe. Von Bund und Liandern gibt es

diverse Programme und bei den Sozialver-
sicherungen kdnnen Beitragsstundungen beantragt
werden - all das hilft. Doch es gibt einige Stellschrau-
ben, an denen Unternehmer im eigenen Betrieb dre-
hen kénnen, um kurzfristig ihre Liquiditét zu sichern.
Wie das geht, weify Susann Ruppert, Betriebsberaterin
von der Handwerkskammer Oldenburg.

#1: Mit dem Vermieter sprechen

Die Gewerbemiete kann bei angespannter Liquidi-
tétslage schnell zu einer Belastung werden. Ruppert
rat Unternehmern, mit ihrem Vermieter zu sprechen.
,Vielleicht konnen Sie eine zeitlich befristete Anpas-
sung des Mietvertrags mit einem verringerten Miet-
zins vereinbaren, sagt die Betriebsberaterin.

#2: Kurze Zahlungsziele vorgeben
Im Handwerk erbringen Betriebe viele Leistungen
sofort. Hier empfiehlt Ruppert, auf lange Zahlungs-
ziele zu verzichten: , Verlangen Sie von Thren Kunden
die umgehende Bezahlung der Rechnungen. Bei gro-
fleren Projekten seien Anzahlungen oder Abschlags-
zahlungen ratsam.

Um den Kunden in einigen Bereichen die Zahlung
zu erleichtern, hat die Betriebsberaterin einen Tipp:

,Uberlegen Sie, ob es sich fiir Thre Auftriige lohnt,
kurzfristig mobile Kartenlesegerite anzuschaffen,
um den Bezahlvorgang gleich nach Abnahme des
Produkts oder der Leistung vorzunehmen.“ Solche
Gerite lieflen sich in der Regel kurzfristig — zum Teil
iiber die Hausbank oder spezialisierte Dienstleister
- beschaffen.

#3: Aufdenstande kritisch priifen

»Gehen Sie Thre Aufienstidnde kritisch durch®, sagt
Ruppert. Sie empfiehlt, mit den sdumigen Kunden
zu reden und gemeinsam nach Ldsungen zu suchen.
Thr Tipp: Seien Sie nicht zu grofiziigig. Stellen Sie
fest, dass Ihr Kunde die Rechnung nicht bezahlt,

und die Leistungen dem Kunden so schnell wie mog-
lich in Rechnung zu stellen - sei es durch Abschlags-
zahlungen oder durch eine schnelle Schlussrechnung.
»Dadurch kénnen sie kurzfristig Erlose generie-
ren®, sagt die Betriebsberaterin. ,,Die Biiroorgani-
sation muss in der aktuellen Situation reibungslos
funktionieren.“

#5: Nur noch auftragsbezogen bestellen

Wenn Sie ein prall gefiilltes Lager haben, liegt bei
Thnen viel Kapital. Um die Kosten kurzfristig zu
senken, empfiehlt Ruppert, Materialbestellungen
moglichst nur noch auftragsbezogen vorzunehmen.
Allerdings weist die Betriebsberaterin darauf hin, dass

Fotos: HWK Oldenburg | DDRockstar - stock.adobe.com

dieses Vorgehen nicht ohne Risiko ist: ,,Niemand
weif}, wie sich die Lage in den nédchsten Monaten
entwickelt und wie gut die Lieferketten funktionie-
ren werden.“

#6: Lagerbestdnde abbauen

In Threm Lager liegen gut erhaltene Materialien oder
Anlagegiiter, die Sie nicht brauchen? Hier kann die
Krise eine Chance sein, aufzurdumen und sich von
solchen Lagerbestdnden zu trennen. ,,Durch den Ver-
kauf konnen Betriebe eventuell kurzfristig an liquide
Mittel kommen®, sagt Ruppert.

#7: Betriebsmitteldarlehen priifen

In der Corona-Krise neue Schulden machen? Davor
scheuten sich anfangs viele Unternehmer, berich-
tet Ruppert. Trotzdem rit sie dazu, zumindest iiber
ein Betriebsmitteldarlehen nachzudenken. Mit einer
Liquiditdtsplanung sollte der Liquiditdtsbedarf fiir
die kommenden Wochen und Monate ermittelt
werden.

HLander und KfW haben in der aktuellen Situation
attraktive Darlehensprodukte als Liquiditétshilfe zur
Verfiigung gestellt“, sagt die Betriebsberaterin. Ihr
Tipp: Ihre zustindige Handwerkskammer kann Thnen
die Hilfsangebote erldutern.

#8 Eventuell Kurzarbeitergeld beantragen
Die Bundesregierung hat wegen der Corona-Krise fiir
Unternehmen den Zugang zur Kurzarbeit deutlich
erleichtert — davon kénnen kleine Betriebe profitie-
ren. Doch Ruppert weif3: ,,Im Handwerk lief die Bean-
tragung von Kurzarbeitergeld aufgrund der fehlenden
Erfahrung eher zuriickhaltend an.“ Kurzarbeit sei fiir
viele Handwerksbetriebe bisher kein gingiges Instru-
ment gewesen. Es gebe viele Familienbetriebe, in
denen grofier Zusammenhalt herrsche. ,Viele stehen
deshalb lange Durststrecken gemeinsam mit ihren
Mitarbeitern durch.“

Susann Ruppert riat Unternehmern, von Hilfen
wie dem Kurzarbeitergeld Gebrauch zu machen: ,,Sie
sollten die Auslastung in Threm Betrieb kritisch prii-
fen und Kurzarbeitergeld gegebenenfalls zumindest
anteilig beantragen.“ Das konne helfen, dass die ver-
trauten Mitarbeiter langfristig im Betrieb gehalten
werden konnten. ANNA-MAJA LEUPOLD [

Verlangen
Sie von Ihren
Kunden die sollten Sie ihn moglichst
um ge hende schnell ansprechen und
mit ihm zumindest
Bezahlu ng der Abschlags- und Raten-
Rec h nun ge n. zahlungen vereinbaren.

Susann Ruppert,
Betriebsberaterin von
der Handwerkskammer
Oldenburg

#4: Auftrage
schnellstmdglich
abarbeiten
Betrieben, die Kun-
denauftridge begonnen
haben, rit Susann Rup-
pert, diese schnellst-
moglich fertigzustellen

Guter Schritt zur Liquiditatssicherung

Betriebe, die durch die Corona-Krise mit Verlusten rechnen, kdnnen eine
Erstattung fiir geleistete Steuervorauszahlungen beantragen.

Kleine Unternehmen, die aufgrund der Corona-Krise
in diesem Jahr mit einem Verlust rechnen, erhalten
eine weitere Liquiditédtshilfe: Ab sofort kdnnen sie
nicht nur die Erstattung der bereits fiir 2020 geleis-
teten Vorauszahlungen, sondern auch der fiir 2019
gezahlten Vorauszahlungen beim Finanzamt bean-
tragen. Das teilt das Bundesfinanzministerium mit.

Betroffene Steuerpflichtige kénnen demnach
die nachtrégliche Herabsetzung der Vorauszahlun-
gen zur Einkommen- oder Korperschaftsteuer fiir
2019 auf der Grundlage eines pauschal ermittelten
Verlustriicktrags beantragen. Als betroffen gelten
Steuerpflichtige, bei wem die Vorauszahlungen fiir
2020 bereits auf null Euro herabgesetzt wurden.

Der pauschal ermittelte Verlustriicktrag aus 2020
liegt bei 15 Prozent der mafigeblichen Einkiinfte,
die der Festsetzung der Vorauszahlungen fiir 2019
zugrunde gelegt wurden. Hochstgrenze: eine Mil-
lion Euro, bei Verheirateten maximal zwei Millionen
Euro. Auf dieser Grundlage werden die Vorauszah-
lungen fiir 2019 neu berechnet. Eine Uberzahlung
wird erstattet.

Weitere Informationen und eine Beispielrechnung
finden Sie auf der Seite des Bundesfinanzministe-
riums unter dem Kurzlink svg.to/covo.

Der Zentralverband des Deutschen Handwerks
(ZDH) begriifite die Mafinahme als ,,wirksamen
Schritt zur Liquidititssicherung®. ,,Es ist eine rich-
tig gute Nachricht fiir zahlreiche Betriebe, dass sich
Bund und Lénder auf die Moglichkeit einer vorge-
zogenen Verlustverrechnung bereits im laufenden
Jahr verstdndigt haben. Das verschafft vor allem den
Betrieben einen finanziellen Puffer, denen krisen-
bedingt die Mittel ausgehen, weil ihnen die Einnah-
men unverschuldet massiv wegbrechen und laufende
Kosten weiter zu tragen sind“, kommentierte ZDH-
Generalsekretédr Holger Schwannecke.

»Allerdings ist die zwischen den Koalitiondren
vereinbarte Begrenzung der Anwendung auf klei-
nere und mittlere Unternehmen (KMU) nicht sach-
gerecht*, kritisierte Schwannecke. Denn auch groflere
Unternehmen plagten derzeit massive Liquiditatssor-
gen. ,Eine Ausdehnung auf alle Unternehmen wire
notwendig®, sagte der ZDH-Generalsekretir. (DEG)

Foto: Feydzhet Shabanov - stock.adobe.com
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Wie tuhre ich welche Generation¢

Ein Team besteht aus Mitarbeitern verschiedener Altersgruppen, die unterschiedliche Anspriiche an ihre
Arbeit haben. So kommen Sie als Chef damit zurecht.

wischen der Generation der Babyboomer
aus den 60er-Jahren und den heutigen Azu-
bis liegen oft Welten: Wahrend die einen
Disziplin wichtig finden, legen die anderen
kaum ihr Smartphone aus der Hand. Doch in einem
Team miissen Sie alle unter einen Hut bringen.

Babyboomer: die langjdhrigen Mitarbeiter
Oft stehen sie schon kurz vor der Rente und wundern
sich dariiber: die Generation der Babyboomer. Sie
sind die geburtenstirksten Jahrgénge in Deutsch-
land, sie kennen Arbeitslosigkeit und Konkurrenz
um einen Job. Diese Mitarbeiter haben ihrem Chef
oft schon einiges an Berufserfahrung voraus. Aber sie
zeigen es nicht immer. ,,Das sind Mitarbeiter, die vor
allem gelernt haben, auf Anweisung zu arbeiten®, sagt
Unternehmercoach Susanne Hasemann. ,,Sie tun sich
schwer, wenn es darum geht, eigene Entscheidun-
gen zu treffen und Verantwortung zu iibernehmen.“
Verdnderungen werden nicht unbedingt begriifit, die
Digitalisierung wird oft argwohnisch bedugt.

Tipp: ,Wenn Sie wollen, dass diese Mitarbeiter
mehr eigenverantwortlich arbeiten, sollten Sie sie an
der beruflichen Ehre packen“, sagt Hasemann. Und
wenn ein Mitarbeiter Ihnen eine Frage stellt, konnten
Sie auch mal mit einer Gegenfrage antworten: ,Wie
wiirdest Du es denn machen?“ Dabei sollten Sie auf
einer Antwort bestehen. ,,So kommt der Mitarbeiter
selbst drauf und wird immer sicherer in seinem Tun.“

Wenn sich ein Mitarbeiter konsequent Neuerun-
gen verweigert, miissen Sie sich durchsetzen: ,,Sonst
blockiert er das ganze Team*, warnt Hasemann.

Generation X: die Leistungstrager

Als Generation X bezeichnet man die in den 70er-
und 8oer-Jahren Geborenen. Sie sind jetzt oft die
Leistungstréger in einem Unternehmen. Viele Chefs
kommen ebenfalls aus dieser Generation. Auch sie
haben Arbeitslosigkeit erlebt, als in den 8oern im
Westen und in den 9oern auch in Ostdeutschland

MARKTPLATZ

Jobs und Ausbildungsplitze knapp waren. , Diese
Generation bringt oft viel Leistungsbereitschaft mit,
sagt Susanne Hasemann. ,,Nutzen Sie sie, indem Sie
Ideen und Anregungen ernst nehmen und versuchen,
sie umzusetzen.“ In der eigenen Ausbildung hat die
Generation X erlebt, dass sie sich im Betrieb eher hin-
ten einreihen musste. Deshalb fehlt oft Verstdndnis
fiir die Freizeitorientierung der Jiingeren.

Tipp: Machen Sie Ihren Leistungstrigern klar,
dass sich auch die junge Generation fiir etwas begeis-
tern kann - wenn sie denn weif3, warum. ,,Die Jiinge-
ren wollen mitwirken, aber eben auch den Sinn ihrer
Arbeit sehen“, sagt Hasemann.

Generation Y: Work-Life-Balance ist wichtig
Fiir junge Mitarbeiter der Generation Y (zwischen
1985 und 2000 geboren) ist die richtige Balance
zwischen Arbeit und Leben wichtig. Die Millennials
sehen wenig Sinn darin, sich fiir die Arbeit auf-
zuopfern. ,,Junge Viter nehmen selbstverstidndlich
Elternzeit und bleiben auch mal zu Hause, wenn das
Kind krank ist. Sie wollen flexibel arbeiten und sich
selbst verwirklichen®, beschreibt Susanne Hasemann.
Auflerdem erleben sie den Fachkréftemangel - sel-
ten war eine Generation auf dem Arbeitsmarkt so
umworben wie ihre. Das hat Auswirkungen auf die
Betriebe, die ihren Mitarbeitern entgegenkommen
miissen, um sie zu halten. , Die Jiingeren fordern ein,
auch als Mensch gesehen zu werden und nicht nur
als Arbeitskraft*, sagt Hasemann. Das sei zwar auch
bei den Alteren so, aber: ,,Die geben es nicht zu.“
Tipp: Es kann Probleme geben, wenn Sie ein
Mitglied der Millennial-Generation als Nachfolger
oder Fithrungskraft ausgeguckt haben. ,,Die Jiingeren
schrecken manchmal vor der Verantwortung zuriick,
weil sie ihr Privatleben nicht opfern wollen®, sagt
Hasemann. Es konne helfen, dann eine Probezeit zu
vereinbaren, die nicht an Bedingungen gekniipft sei.
»Versuchen Sie es mit vorgezogenem Lob, betonen
Sie, dass Sie dem Mitarbeiter die Aufgabe zutrauen“,

o~

g

Mitarbeiterbindung
funktioniert letztlich

am besten Uber
Anerkennung und

Vertrauen.

Susanne Hasemann,
Unternehmenscoach

so die Expertin. Aber: , Es darf keine negativen Kon-
sequenzen haben, wenn der Mitarbeiter ablehnt.“

Generation Z: Immer dieses Smartphone ...
Es gehorte schon immer zum guten Ton, die nach-
folgenden Generationen fiir unfihig zu halten. Doch
was derzeit auf die sogenannte Generation Z der Jahr-
gidnge ab 2000 einprasselt, ist schon heftig. Keine
Ziele, kein Interesse und immer am Smartphone - so
lauten nur einige Kritikpunkte. ,Man darf nicht eine
ganze Generation iiber einen Kamm scheren®, sagt
Hasemann. ,,Auch sie kann man begeistern.“

Diese junge Generation ist es vom Elternhaus
und der Schule gewdhnt, Feedback zu bekommen
und mitbestimmen zu diirfen. ,Lehrjahre sind keine
Herrenjahre“ — damit ernten Sie bei diesen jungen
Leuten nur genervtes Augenrollen.

Tipp: ,,Sie miissen viel erkldren - wie eine Auf-
gabe angegangen wird und warum das so ist“, betont
Hasemann. Es helfe, wenn im Betrieb gute Ausbil-
dungspldne vorhanden seien und sich der Ausbilder
viel Zeit nehme. ,Wenn die jungen Leute erst mal bei
der Sache sind, dann kommt viel.“

Mehr Aufmerksamkeit fiirs Team

Es ist nicht leicht, die verschiedenen Vertreter der
Genrationen in ein Team zu integrieren. ,,Chefs brau-
chen Geduld und miissen bereit sein, den einzelnen
Mitgliedern des Teams Aufmerksamkeit zu widmen®,
sagt die Expertin. In Jahresgesprichen kénnen Sie ein
Feedback der Mitarbeiter zu ihrer Situation einholen,
so Hasemann. ,Ideen und Anregungen Ihrer Mit-
arbeiter sollten Sie dann auch ernst nehmen. Sonst
sind am Ende alle demotiviert.“

Oft komme der Einwand, fiir Mitarbeitergespra-
che, Stellenbeschreibungen oder Anforderungsprofile
fehle die Zeit, weify Hasemann. ,,Aber das ist eine Aus-
rede, die ich nicht gelten lasse.“ Mitarbeiterbindung
funktioniere letztlich am besten {iber Anerkennung
und Vertrauen. KATHARINA WOLF |

Foto: nd3000 - stock.adobe.com
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Katrin Tyschper,
Geschéftsleiterin

Ubergreifend
fiihren

Dieser Handwerksbetrieb

will dltere und jlingere Mit-
arbeiter mit kleinen Extras an
sich binden - und stellt fest:
Unterschiedliche Generatio-
nen haben unterschiedliche
Erwartungen.

Bei Seidel Innendekoration hat
man sich viel einfallen lassen,
um die Mitarbeiter an das Un-
ternehmen zu binden - zum
Beispiel flexible Arbeitszeiten,
betriebliche Altersvorsorge
oder Firmenhandys. ,,Dabei
haben wir festgestellt, dass
jlingeren Mitarbeitern andere
Dinge wichtig sind als den &l-
teren“, sagt Geschaftsleiterin
Katrin Tyschper.

Zwolf Mitarbeiter zwischen 24
und 75 Jahren beschéftigt der
Betrieb, der Teil der Familien-
unternehmensgruppe Seidel
in Garbsen ist, zu dem noch
ein Textil-Vollversorgungs-
betrieb und ein Miele-Profes-
sional- und Haushaltsfach-
geschéft gehoren.

,Die dlteren Mitarbeiter er-
warten weniger®, so Tyschper.
»Die jlingere Generation ist
anspruchsvoller und gerade
die Azubis brauchen viel
Feedback.“ Die Jiingeren
freuten sich vor allem {iber
das Betriebs-Smartphone und
liber das in den Pausen frei
nutzbare Mitarbeiter-WLAN,
so Tyschper. Auch die Arbeits-
zeitregelung komme gut an:
,Wir wollen familienfreund-
lich sein, deshalb wird zum
Beispiel in unserem Betrieb
samstags nicht gearbeitet®,
erklart die Geschéftsleiterin.
Wenn ein Kind krank wird,
tbernimmt Seidel fiir funf
Tage die Lohnfortzahlung.
Aulerdem hat jeder Mitarbei-
ter ein Arbeitszeitkonto, auf
das Uberstunden eingezahlt
werden, die er bei Bedarf
abfeiern kann. Altere Mit-
arbeiter schitzen mehr, dass
sie ihre Arbeitskleidung in der
Wascherei waschen lassen
kénnen.

»Wir profitieren natiirlich
davon, dass wir insgesamt

ein grofies Unternehmen
sind, so Tyschper. So sei es
gelungen, die Stadt von der
Einrichtung einer zusétzlichen
Bushaltestelle am Firmen-
geldnde zu liberzeugen. Das
kommt bei allen gut an - vor
allem, weil Seidel ein Job-
Ticket bezuschusst. (kw)

Suchen stindig
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Die meisten Mitarbeiter
werden zu Zugestandnissen
bereit sein, um den Betrieb

und ihren Arbeitsplatz zu

retten.

Foto: Weimann Meyer GbR | marcus_hofmann - fotolia.com

Peter Meyer, Fachanwalt

Flexibel arbeiten in der Corona-Krise?
Drei wichtige Antworten!

Mit Mehrarbeit, Urlaubssperre oder Betriebsferien gegen die Corona-Krise? Das mussen Sie dazu wissen.

n der Corona-Krise gibt es die ersten Lockerungen. Doch
niemand weif}, wie sich die Pandemie entwickelt. Kehren wir
langsam in die Normalitit zuriick oder werden Mafinahmen
wieder verschirft?

Diese Unsicherheit macht Planungen auch fiir den Einsatz
der Mitarbeiter schwierig: Was ist, wenn plotzlich viele Auftrige
nachgeholt werden sollen? Darf ich Offnungszeiten verlingern, .

Uberstunden verlangen oder eine Urlaubssperre verhingen? Oder aS W I r a u e n
wenn die Krise bleibt: Ist es sinnvoll, Betriebsferien anzuordnen?
Peter Meyer, Fachanwalt fiir Arbeitsrecht, beantwortet die wich-

10. und 11. November 2020 in

HFiir alle systemrelevanten Berufe gilt bis 30. Juni die Covid-19-
Arbeitszeitverordnung®, sagt Fachanwalt Meyer. ,,Der Arbeitgeber
darf dann die Arbeitszeit auf bis zu zwdlf Stunden verldngern.“ :
Aufierdem ist Arbeit an Sonn- und Feiertagen mdglich. Im Hand- ra n u rt a I I l a I n Ve rS C O e n
werk konnten davon alle betroffen sein, die zum Beispiel fiir Ener- °
gie- und Wasserversorgungsbetriebe oder Abfall- und Abwasser-
entsorgungsbetriebe arbeiteten.

Doch ein Friseursalon ist nicht systemrelevant. Hier haben

Arbeitgeber Moglichkeiten, die Arbeitszeit der Mitarbeiter flexibel
zu handhaben. ,,Der Arbeitgeber legt die Verteilung der Arbeitszeit

fest“, betont Meyer. Wenn also das Geschéft oder der Betrieb Ho

frither 6ffnet und spiter schlie3t, kann der Chef die Verlegung der Das erwartet Sie:

Arbeitszeit verlangen. ,,Auch eine Ausdehnung auf zehn Stunden Neues Konze pt

am Tag ist moglich, so Meyer. Je nachdem, ob ein Tarifvertrag

gelte oder nicht, miisse diese Mehrarbeit entsprechend héher Neuer Koo pe ratio ns partn er Hype rm Otio n
verglitet werden. Unabhingig vom Tarifvertrag gilt: Bei Nachtar- . .

beit zwischen 23 und 6 Uhr miissen gesetzliche Zuschlige gezahlt Umfan greic hes Seminara nge bot

werden.

Vielfdltiges Fachprogramm

Darf ich eine Urlaubssperre verhdangen? Testfahrt

»Grundsétzlich kann der Arbeitgeber eine Urlaubssperre verhéngen, estranrten

wenn es dringende betriebliche Griinde dafiir gibt“, sagt Meyer. =

Die Auswirkungen der Corona-Krise gehdrten sicherlich dazu. ,,Sie G roBe r Netzwe rk-Abend

konnen dazu berechtigen, zum Beispiel im zweiten Halbjahr 2020 Gute Erreichbarkeit. kurze We ge eine breite
eine Urlaubssperre zu verhingen, wenn dann die wihrend des Shut- ’ 1
Auswahl an Hotels

down liegen gebliebenen Arbeiten nachgeholt werden miissen.“
Weitere Griinde konnen sein:

¢ Personalmangel wegen einer Krankheitswelle oder

e ein grofier Andrang von Kunden, beispielsweise im

Saisongeschift, In Kiirze erhalten Sie weitere Informationen zum bfp FORUM
Allerdings: Bereits genehmigten Urlaub darf der Chef nicht ohne auf unserer Website oder in unserem kostenlosen Newsletter.

Weiteres kassieren. ,,Hier muss der Arbeitgeber eventuelle Storno-
kosten fiir gebuchte Reisen iibernehmen*, so Meyer. Und wenn der
Mitarbeiter seinen Urlaub verschieben will? Auch das ist nicht ohne
Weiteres moglich: ,,Das geht nur, wenn Arbeitgeber und Mitarbeiter
das einvernehmlich regeln.“

Kann ich Betriebsferien anordnen?
Auch hier gilt: im Prinzip ja. Betriebsferien miissen sich aber mit bfpfo rum. d e
betrieblichen Erfordernissen begriinden lassen - wenn zum Beispiel
Kunden das Geschéft nicht erreichen kénnen, Zulieferer wichtige
Teile nicht liefern oder Auftrége ausbleiben.

Gleichzeitig sind zwei Punkte zu beachten:

o Der Arbeitgeber darf nur einen ,,angemessenen Teil“ des
Urlaubs verplanen. Dem Mitarbeiter miissen Tage zur freien
Verfiigung bleiben.

o Betriebsferien muss der Chef rechtzeitig ankiindigen. Eine
gesetzlich festgelegte Frist gibt es dafiir aber nicht.

»Allerdings muss der Arbeitgeber wihrend der Betriebsferien den

vollen Lohn weiterzahlen“, betont Fachanwalt Meyer. Ist Liquiditét

ein Problem, sollte der Arbeitgeber eher Kurzarbeit beantragen statt
Betriebsferien anzuordnen. , Es sei denn, der Arbeitgeber ist sich
sicher, dass sich der Covid-19-bedingte Auftragsstau bald auflost

und der Arbeitgeber dann jeden Mitarbeiter bendtigt. Dann kann
es sinnvoll sein, den Mitarbeitern schon jetzt einen gréferen Teil
des Jahresurlaubs zu gew#hren.“ 10. und 11. November 2020
Meyer plddiert grundsitzlich dafiir, Lésungen gemeinsam mit Frankfurt am Main

den Mitarbeitern zu finden. ,,Ob Mehrarbeit oder Betriebsferien
- die meisten Mitarbeiter werden zu Zugestdndnissen bereit sein,
um den Betrieb und ihren Arbeitsplatz zu retten.“

KATHARINA WOLF |
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Der Bulli geht online

Der Volkswagen T6.1 ist zwar keine Neuentwicklung, mit dem jlingsten Facelift hat der Bestseller
aber ein umfassendes digitales Update bekommen.

olkswagen hat seine seit 2015 als T6
angebotene Transporter-Ikone fiir Fami-
lie, Freizeit und Gewerbe aufgefrischt.
Auferlich gibt es fiir den ab Novem-
ber erhiltlichen T6.1 nur kosmetische Retuschen,
erkennbar am gréfieren Kiihlergrill mit verchromten
Querspangen. Innen aber hat sich eine Menge getan.

Aufgewertete Serienausstattung

Das Cockpit mit weniger Kndpfen ist weitgehend
neu, es gibt mehr und gréfiere Ablagen und erstmals
auf Wunsch digitale Instrumente. Die Ergonomie
passt wie eh und je, Sitz- und Fahrkomfort sind
auf hohem Niveau und das Fahrgefiihl ist auch im
Transporter Pkw-dhnlich, wozu auch die komfortabel
ausgelegte Federung beitrégt.

Aufgewertet hat VW die Serienausstattung. Im
Transporter 6.1 und in der bis zu neunsitzigen Cara-
velle 6.1 umfasst sie jetzt auch elektrische Fenster-
heber, eine Zentralverriegelung, elektrisch verstell-
und beheizbare Aufienspiegel, LED-Innenleuchten
und das Einstiegsradio Composition Audio inklusive
Bluetooth-Freisprechanlage und USB-, SD- sowie
iPod/iPhone-Schnittstelle.

Der Multivan 6.1 als Familien- oder Business-
Van verfiigt in der Einstiegslinie Trendline jetzt
iiber das Audiosystem Composition Colour mit
6,5-Zoll-Touchscreen und integrierter e-Sim.
Zwei-Zonen-Klimaanlage, eine dritte verschiebbare
Sitzreihe und héhenverstellbare Komfortsitze mit
manuell verstellbarer Lendenwirbelstiitze sind hier
ohnehin an Bord.

Neue Assistenzsysteme

Die neue elektromechanische Servolenkung mit
spiirbar direkterer Ubersetzung ist nicht nur fiir
ein agileres Handling des T6.1 verantwortlich, der
sich trotz 4,90 Meter Linge und 1,90 Meter Breite
erstaunlich handlich mandvrieren ldsst. Sie erlaubt
jetzt auch den Einsatz von neun zusétzlichen Assis-
tenzsystemen. Der T6.1 riistet damit ordentlich auf,
die elektronischen Helferlein summieren sich auf
bis zu 20 Systeme.

Neu sind beispielsweise Spurhalte-, Anhénger-
rangier- und Ein- und Ausparkassistent sowie eine
Verkehrszeichenerkennung. Serienméfig fiir alle
Modelle ist der ebenfalls neue, ab 8o km/h wirksame
Seitenwindassistent, der bei starkem Wind stabili-
sierend eingreift.

Vier Grundmodelle

Wie bisher wird der Té6.1 in vier Grundmodellen

angeboten:

o als praktischer Transporter

e als Caravelle mit kurzem und langem Radstand
fiir die Beférderung von Personen

o als dufderst variabler Multivan mit enormem
Raumangebot fiir bis zu sieben Personen und
Gepick, der sich mit dreh- und ausbaubaren
Sitzen, mit Leder und allerlei Schnickschnack
schick und teuer aufriisten ldsst, sowie

¢ zu einem spiteren Zeitpunkt als Freizeitmobil
California.

Wie gehabt rollt der Transporter wahlweise mit zwei

Radstdnden (3,00 und 3,40 Meter), mit Normal-

oder Hochdach, als Kastenwagen, Kombi oder Prit-

schenwagen sowie mit Einzel- oder Doppelkabine.

Wie gehabt
rollt der
Transporter
wahlweise
mit zwei Rad-
standen, mit
Normal- oder
Hochdach, als
Kastenwagen,
Kombi oder
Pritschen-
wagen sowie
mit Einzel-
oder Doppel-
kabine.

Auf den ersten Blick wirkt der Neue wie ein alter Bekannter.
Kein Wunder, denn viel Neues steckt in der Technik.

Fiir Gewerbe und Handwerk bietet er im Fuhrpark
Losungen fiir Einsatzzwecke der unterschiedlichs-
ten Art. Besonders langes Transportgut kann jetzt
unter die Beifahrerdoppelsitzbank geschoben wer-
den (ab 400 Euro, alle Preise netto zzgl. 19 Prozent
Umsatzsteuer); damit steigt die maximale Ladeldnge
im Transporter von 2,45 auf 2,80 Meter beziehungs-
weise auf 3,30 Meter bei langem Radstand.

System zur Flottenverwaltung
Speziell fiir Gewerbekunden wurde das digitale
Fuhrparkmanagement We Connect Fleet entwickelt.
Es setzt den Einsatz des Connectivity-Pakets fiir
180 Euro voraus und ist fiir ein Jahr kostenlos erhilt-
lich (Verlangerung fiir ein weiteres Jahr 155, fiir zwei
Jahre 252 Euro).

Das System umfasst die Funktionen digitales
Fahrtenbuch, digitales Tankbuch, Fahreffizienz, GPS-

Fotos: VW | Martina Gores

Daten

Modell: 2.0 TDI (Fiinf-Gang-Schaltgetriebe)
Leistung (kW/PS): 66/90

Verbrauch 1/100 km (Werksangaben): k. A.
Abgasnorm/CO, (g): Euro 6d-Temp/k. A.
Linge Ladefliche (Meter): 2,45 bis 2,80
Nutzlast: 1.203 kg

Wartungsintervall (km/Jahr): 40.000/2
Preis in Euro: 26.775 (zzgl. MwSt.)

Ortung und Routenverlauf, Verbrauchsanalyse und
Wartungsmanagement.

Vier Diesel, Front- und Allradantrieb
Keine Uberraschung gibt es bei den Motoren.
Der Zwei-Liter-Vier-Zylinder-Turbodiesel in vier
Leistungsstufen - Benziner werden aufgrund der
geringen Nachfrage nicht angeboten - wurde auf
Euro 6d-Temp getrimmt. Der Kastenwagen mit 9o PS,
Normaldach und kurzem Radstand beginnt preislich
bei 26.775 Euro. Schon recht ordentlich motorisiert
ist der Transporter mit dem 110 PS starken Diesel fiir
28.655 Euro, der beliebtesten Motorisierung bei den
Nutzfahrzeugen. Den Normverbrauch von 7,2 Liter
haben wir auf einer ersten Stadt- und Uberlandfahrt
mit moderatem Tempo sogar um o,5 Liter unterboten.
Der Multivan Trendline startet mit diesem Motor
bei 34.820 Euro, bei den iibrigen Preisen hilt sich

Volkswagen noch bedeckt. Volumenmotor beim
Multivan wird den Volkswagen-Strategen zufolge wie-
der der durchzugsstarke 150-PS-Diesel sein, der auch
mit Allradantrieb und Sieben-Gang-DSG geordert
werden kann. Die Spitzenversion, der 199 PS starke
Biturbo-Diesel, ist generell an das DSG gekoppelt,
Allradantrieb kostet aber auch hier Aufpreis.

Elektroversion folgt im Friihjahr

Fiir Frithjahr ndchsten Jahres ist - nur fiir die
geschlossenen Kastenwagen und Caravelle — ein rein
elektrischer Antrieb angekiindigt.

Den 112 PS starken E-Motor in Kombination mit
einer 37,4 kWh groflen Batterie hat Volkswagen in
Kooperation mit dem Entwicklungsdienstleister
ABT entwickelt. Er soll den T6.1 zu einer elektri-
schen Reichweite von rund 200 Kilometer befdhigen.
MARTINA GORES u

Hande weg von der Fernbedienung

Wahrend der Fahrt darf man sein Navigationsgerdt nicht bedienen - auch
nicht mit einer Fernbedienung. So erklart es das Oberlandesgericht Kaln.

Nutzt ein Autofahrer wihrend der Fahrt eine Fern-
bedienung, um damit ein Navigationsgerat zu bedie-
nen, muss er mit einem Bufigeld rechnen. Das hat
der Erste Strafsenat des Oberlandesgerichts Kdéln
bestitigt. Ein Autofahrer hatte wegen , fahrldssigen
Verstof3es gegen Paragraf 23 Absatz 1a StVO“ eine
Geldbufie von 100 Euro bezahlen miissen und sich
gegen ein Urteil des Amtsgerichts Siegburg gewehrt.

Das Oberlandesgericht (OLG) KoIn bestitigte
jedoch, dass es sich bei der genutzten Fernbedie-
nung um ein ,,der Information oder Organisation
dienendes elektronisches Gerdt* im Sinne von Para-
graf 23 Absatz 1a StVO handelt.

Die Fernbedienung steuere als elektronisches Gerét
das zum Endgerit gelangende Signal mittels elek-
tronischer Schaltungen unter Nutzung einer eigenen
Stromversorgung. Sie diene auch der Organisation der
Ausgabe auf dem Display des ausdriicklich im einschli-
gigen Paragrafen genannten Navigationsgerits. Das
Bufigeld sei daher zu Recht verhdngt worden. (MID/CR)

OLG Koln: Beschluss vom 5.2.2020, Az. IlI-1 RBs 27/20
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Immer noch beantragen taglich
rund 1.000 kleine Betriebe Nieder-
sachsen-Soforthilfe Corona.

Doch zunehmend beklagen
Handwerker Benachteiligungen
bei der Forderung.

ie Neuantrige kénnen weitgehend automatisch bearbei-
tet werden, lobt das landeseigene Forderinstitut NBank.
Zu Beginn der Corona-Krise hatten Betriebe vielfach
fehlerhafte oder auch mehrmals ausgefiillte Antrige
gestellt — gut 10.000 téglich. Diese Antrdge miissten allerdings
alle hindisch bearbeitet werden, was die Auszahlungen verzogere,
bedauert die NBank, die unter Hochdruck diese Antrige bearbeitet.

Diese Verzdgerungen treibt die Betriebe um, die durch Schlie-
flungen, Stornierungen und Auftragsaufschiebungen in Notlagen
gekommen sind. Einige fiihlen sich jetzt zusétzlich durch die
Drei-Monatsbetrachtung des Liquiditdtsengpasses benachteiligt,
andere, weil sie erfahren, dass die Personalkosten nicht beriick-
sichtigt werden.

Wir haben bei der Landesvertretung der Handwerkskammern
Niedersachsen (LHN) nachgefragt, wie es zu diesen Irritationen
kommen kann. Dass das Soforthilfeprogramm in seiner aktuellen
Fassung zu Benachteiligungen arbeitsintensiver Branchen und
speziell von Ausbildungsbetrieben fiihrt, bestédtigt LHN-Haupt-
geschiftsfiihrerin Dr. Hildegard Sander und bringt auch sofort
die Berechnung des Liquiditdtsengpasses in kumulierter Drei-
Monatsbetrachtung ins Spiel: ,,Zum Zeitpunkt der Antragstellung
der Soforthilfe konnten viele Betriebe nicht absehen, wie sich die
Einnahmesituation in den nichsten Wochen entwickeln wird.“

Von Schlieffungen Betroffene mussten zunichst von einem
Komplettausfall des Umsatzes fiir drei Monate ausgehen. Sie hét-
ten auf dieser Grundlage den Liquiditédtszuschuss bei der NBank
beantragt und bei entsprechendem Nachweis der Sachkosten einen
Zuschuss erhalten.

»Zahlreiche Betriebe konnten jetzt gliicklicherweise wieder 6ff-
nen. Die Drei-Monatsbetrachtung des Liquidititsengpasses fiihrt fiir
sie allerdings jetzt zu einem grofien Problem“, betont Sander. Sie
wiren in der Nachbetrachtung zu einer Riickzahlung verpflichtet,
obwohl die verbesserte Einnahmesituation nicht ausreiche, um
die Umsatzausfille und die Kosten der ersten Zeit auszugleichen.
»Wir pladieren daher fiir eine monatsweise Betrachtung statt einer
kumulierten Drei-Monatsbetrachtung®, stellt die LHN-Haupt-
geschiftsfiihrerin klar.

Mit der Nicht-Beriicksichtigung der Personalkosten sieht die
Expertin noch eine weitere Verwerfung, die von der LHN sehr frith
an die Politik herangetragen worden sei. Die Soforthilfe berechnet
sich auf Basis des betrieblichen Sach- und Finanzaufwands der
Antragstellenden. Ubersteigen die Ausgaben wie Miete, Pachten
oder Leasing die Einnahmen, so wird dieser Liquiditdtsengpass
durch den Zuschuss der Soforthilfe geférdert. ,,Personalkosten
werden nicht beriicksichtigt. Das benachteiligt arbeitsintensive
Branchen und Ausbildungsbetriebe®, erkldrt Sander. Betriebe, die
trotz der unsicheren Situation ihre Mitarbeiter bewusst nicht in
Kurzarbeit geschickt und den Betrieb trotz geringerer Umsatzaus-
sichten fortgefiihrt hitten, erhielten keine Unterstiitzung. Diese
Betriebe hitten aber das wirtschaftliche Leben vor Ort aufrecht-
erhalten - gerade wenn sie als Arbeitgeber engagiert sind. ,,Sie zu
benachteiligen, war mit Sicherheit nicht im Sinne der Férderung.
Das haben wir Wirtschaftsminister Althusmann mit Blick auf
diese Bundesvorgabe auch mitgeteilt — genau wie die mangelnde

Polizei warnt vor Fake-Mails

Die Zentrale Ansprechstelle Cybercrime (ZAC)
des Landeskriminalamts Niedersachsen

warnt vor den Fake-Mails, die unter anderem
Absender-Adressen wie corona-zuschuss@
nbank.de.com verwenden. Die Fake-Absender
dhneln originalen Mail-Adressen, wie sie von Férderbanken, Minis-
terien oder Landesseiten stammen kénnten. Auffllig ist in allen
genannten Fallen der Zusatz .com am Ende der .de-Domain.

Die ZAC warnt, dass in den E-Mails eine Drohkulisse hinsicht-
lich eines Straftatbestands im Zusammenhang mit beantragten
Corona-Hilfen aufgebaut und die Empfanger der E-Mail zur Kon-
taktaufnahme aufgefordert werden. Die Polizei rét: ,,Nehmen Sie
keinen Kontakt mit den Tatern unter der E-Mail-Adresse auf und
fillen Sie nicht die angehdngten PDF-Formulare aus!“ (pEG)

|
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Beriicksichtigung von Ausbildungsbetrieben beziehungsweise von
Auszubildenden.“ Um das zu vermeiden, miissten die tatséchlichen
Personalkosten inklusive Auszubildende - nach Abzug etwaiger
Erstattungen (Kurzarbeitergeld, Entschiddigung nach Infektions-
schutzgesetz) — beriicksichtigt werden.

Die LHN-Hauptgeschiftsfiihrerin weist darauf hin, dass bei der
Soforthilfe in Baden-Wiirttemberg und wohl auch in Hamburg und
NRW zumindest fiir Solo-Selbststindige eine landeseigene Losung

Nicht nur Innungs-Friseure iiberpriifen

Seit dem 4. Mai haben die Friseursalons wieder ge&ffnet. Landesinnungsmeisterin Manuela Hartelt-
Déren zieht eine positive Bilanz aus dieser Startphase nach dem Shutdown - hohen Hygienestandards
zum Trotz. ,Wir schiitzen damit Kunden, Mitarbeiter und uns Selbststandige vor Covid-19. Daran sollten
sich alle halten. Denn einen zweiten Shutdown tiberleben wir wirtschaftlich nicht®, betont die Géttinger
Friseurmeisterin. Umso mehr drgert sie sich {iber Kollegen, die ohne Mundschutz und Mindestabstand
bedienen. lhre Forderung: ,,Die Ordnungsdmter miissen mehr und auch nicht organisierte Friseure tiber-
priifen. Hartelt-Doren freut sich, dass die Sicherheitsmafdnahmen bei Kunden auf eine hohe Akzeptanz
stofden: ,,Sie haben Verstandnis fiir daraus resultierende Preiserh6hungen und langfristige Terminplanun-
gen. Sie sind einfach dankbar, dass wir sie wieder bedienen diirfen. (FR®)

N 4
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leistungen angewiesen sind. Bund und Land sollten schnell eine
Regelung zur Beriicksichtigung der Personalkosten finden. Dadurch
werde die Férderung deutlich zielgerichteter und erreiche mehr
hilfsbediirftige Betriebe. ,Die aktuelle Ausgestaltung der Richt-
linie diirfte in Niedersachsen einige Betriebe von vornherein von
einer Antragstellung abgehalten haben. Uns ist bewusst, dass beim
Aufsetzen der Richtlinie Schnelligkeit gefragt war. Dennoch muss
man hier die Notwendigkeit erkennen und nachjustieren®, fordert

Personalkosten werden
nicht berticksichtigt. Das
benachteiligt arbeits-
intensive Branchen und
Ausbildungsbetriebe.

gefunden worden sei und diese dort nicht auf Grundsicherungs-

Foto: ipopba - stock.adobe.com

Sander. IRMKE FROMLING

| Dr. Hildegard Sander, LHN

Anzeige

COVID19: Steuerrecht im Ausnahmezustand?
Ein Uberblick iiber die steuerlichen MaBnahmen

Die als ,Corona-Krise” bezeichnete Ausbreitung
des COVID19-Virus hat zu nicht unerheblichen
staatlichen Einschrankungen gefiihrt. Negative
Auswirkungen auf die Wirtschaft sind bereits
existent und werden perspektivisch zunehmen.
Auf Bundes- und Landesebene wurden und wer-
den nun MaRnahmen ergriffen, um dem entge-
genzuwirken. Die wesentlichen steuerlichen
MafRnahmen sollen hier kurz benannt werden.
Die angesprochenen BMF-Schreiben kdnnen auf
der Homepage des Bundesfinanzministeriums
(BMF) eingesehen werden (www.bundesfinanz-
ministerium.de).

Das BMF hat in seinem Schreiben vom 19.3.2020
Regelungen zur Anpassung von Vorauszahlungen
sowie zu Stundungs- und VollstreckungsmaR-
nahmen getroffen. So soll fiir betroffene Steu-
erpflichtige bis zum 31.12.2020 die Mdglichkeit
bestehen, Steuern zu stunden und die Hohe der
Vorauszahlungen auf die Einkommen- und Kér-
perschaftsteuer anpassen zu lassen. Eine Stun-
dung der Lohnsteuer und der Kapitalertragsteuer
ist hingegen nicht méglich. Bei von der Corona-
Krise unmittelbar und nicht unerheblich betrof-
fenen Steuerpflichtigen soll langstens bis zum
31.12.2020 von Vollstreckungsmallnahmen bei
allen riickstandigen bzw. falligen Forderungen
abgesehen werden. Das Finanzamt sollte daher
friihestmdglich tiber Zahlungsschwierigkeiten in
Kenntnis gesetzt werden.

Mit einem weiteren BMF-Schreiben vom
09.04.2020 wird u.a. die Mdglichkeit geschaf-
fen, Spenden fir Corona-Geschadigte auf ein
entsprechendes Sonderkonto einer gemein-
niitzigen Organisation oder einer inldndischen
juristischen Person des offentlichen Rechts zu
leisten. Als Nachweis geniigt der Kontoauszug.
Gemeinniitzigen Organisationen werden weitere
Erleichterungen hinsichtlich der Verwendung ih-
rer Mittel eingerdumt.

In der Corona-Krise werden Sonderzahlungen
flir Beschaftigte zwischen dem 01.03.2020 und
dem 31.12.2020 bis zu einem Betrag von 1.500 €
steuer- und sozialversicherungsfrei gestellt. Ar-
beitnehmer in Kurzarbeit sollten sich auf Steuer-
nachzahlungen bei der Veranlagung des Jahres
2020 einstellen, da das Kurzarbeitergeld dem
Progressionsvorbehalt unterliegt und damit den
Steuersatz auf die tibrigen Einkiinfte erhoht.

Die Erklarungsfristen fiir vierteljahrliche und
monatliche Lohnsteuer-Anmeldungen werden
auf Antrag um maximal zwei Monate verlan-
gert (BMF-Schreiben v. 23.04.2020). Bereits ge-
leistete  Umsatzsteuer-Sondervorauszahlungen
kdnnen herabgesetzt und erstattet werden, um
einen Liquiditatsvorteil zu schaffen.

Betriebspriifungen finden weiterhin statt, sollen
aber an Amtsstelle durchgeftihrt werden.

Bei zu erwartender Verlustsituation in 2020 kann
die Beriicksichtigung eines pauschal ermittelten
Verlustriicktrags nach 2019 beantragt werden,
so dass Vorauszahlungen des noch nicht veran-
lagten Jahres 2019 herabgesetzt und ggf. erstat-
tet werden (BMF-Schreiben v. 24.04.2020).

Weitere Erleichterungen kénnen sich durch Bei-
tragsstundungen in der Sozialversicherung und
Kredite durch die KfW ergeben.

Bitte denken Sie daran: auch gestundete Zah-
lungsverpflichtungen miissen irgendwann erfiillt
und Kredite zurtickgeftihrt werden!

Autor: Dipl.-Finanzwirt (FH)

Bjérn Briiggemann, Steuerberater,

ist Fachberater fiir Unternehmensnachfolge
(DStV e.V.) und Partner bei VOSS SCHNITGER
STEENKEN BUNGER & PARTNER in Oldenburg
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Corona und
das Handwerk
in Ostfriesland

Gewerke spuren die Auswirkungen der Corona-
Krise unterschiedlich. Einige Obermeister berichten
zur Lage aus den Betrieben im Kammergebiet.

eit dem Ausbruch der Pandemie stehen
die einzelnen Berufsgruppen in Ost-
friesland vor verschiedenen Heraus-
forderungen. Konnten die sogenannten
systemrelevanten Dienstleister ihren Tétigkeiten
weiterhin nachgehen, miissen sich die Betriebe

Foto: Privat

Unsichere Zeiten fir Luxus-
produkte vom Tischler

Joachim Skusa,
Obermeister der Tischlernord-Innung
Aurich - Norden /
Tischlereibetrieb Joachim Skusa in Aurich

»Die Krise trifft uns gllicklicherweise nicht so
hart. Wir haben immer noch gut zu tun. Wir
arbeiten vermehrt in der Werkstatt. Es wird
vieles per Telefon abgewickelt. Die Kundenbe-
suche haben wir auf das N&tigste reduziert,
berichtet Joachim Skusa, der in Aurich eine
gleichnamige Tischlerei betreibt. Er beobach-
tet eine Auftragszunahme: ,,Die Leute lassen
jetzt Dinge reparieren, die sie jahrelang vor sich
hergeschoben haben.“

Einziger Wermutstropfen seien die ldngeren
Wartezeiten der Zulieferer. ,Ein Plattenliefe-
rant zum Beispiel liefert nur noch alle zwei Tage
statt taglich“, erzahlt Skusa. Zudem kdmen viele
Beschldge aus China und Md&belbauteile aus
Italien. Noch habe er von keinen Engpdssen in
Warenlagern gehort. Vor diesem Hintergrund
sei sein Unternehmen nicht so stark von den
Einschréankungen betroffen, andere Innungs
ollegen hingegen vermeldeten Auftragseinbrii-
che beispielsweise durch die Restriktionen im
Hotel- und Gaststdttengewerbe.

,Viele Ladenbauarbeiten und Reparaturen sind
weggefallen®, erklart der Meister. So bereitet ihm
die Zukunft Sorgen. ,,Wir produzieren Luxusarti-
kel. In unsicheren Zeiten {iberlegen die Menschen
genau, ob es sich lohnt, einen teuren Schrank vom
Tischler fertigen zu lassen.

mit Ladengeschéften und im Bereich der Korper-
pflege wieder im Geschiftsalltag zurechtfinden.
Wir haben bei einigen Innungen in Ostfriesland
nachgefragt, welche Auswirkung die Pandemie
auf ihr Gewerk hat und mit welchen Strategien
sie durch die Krise kommen.

Foto: Innung

Baubranche steht
vergleichsweise gut da

Folkert Busker,
Obermeister der Bauhandwerker-Innung /
Aurich-Emden-Norden
Baugeschift Folkert Busker in Aurich

»Momentan ist genug Arbeit da. Aber auch wir
verlieren die eine oder andere Baustelle, erkldrt
Folkert Busker, der ein Bauunternehmen in
Aurich mit zw6lf Mitarbeitern fiihrt. Aus Angst
vor Ansteckung liefien viele die Handwerker fiir
Renovierungsarbeiten nicht ins Haus. Auch be-
reits genehmigte Bauprojekte im Eigenheimbe-
reich seien kurzfristig auf Eis gelegt worden. Die
Finanzlage habe sich bei den Bauherren durch
Kurzarbeit oder Kiindigungen verdndert.

»Die Verunsicherung ist grof¥“, erzéhlt Ober-
meister Busker. Dabei seien die Auswirkungen der
Krise auf die Baubranche noch vergleichsweise
gering. Bei vielen Firmen liefen die Baustellen
weitgehend im Normalbetrieb.

,,Die Kolonnen haben wir deutlich auf zwei bis
drei Handwerker reduziert®, nennt der Obermeis-
ter ein Beispiel. Viele Wartezeiten verzdgerten
derzeit die Arbeiten und schlagen aufs Gemiit.
Warten im Baumarkt oder beim Baustoffhdndler.
Warten auf Lieferungen, weil die Produzenten
aufgrund von behdrdlichen Regelungen oder
kranken Mitarbeitern ausgebremst sind. Warten
auf die Genehmigung der Baudmter, weil auch
diese nicht im Regelbetrieb arbeiten. Und am
Ende das Vertrdsten der Kunden, weil sie warten
mssen. ,Was friiher einfach war, ist sehr kompli-
ziert geworden®, restimiert der Bauunternehmer.

Foto: Mike Fouque/stock.adobe.com

Foto: HWK

Raumausstatter halten
lokale Lieferketten aufrecht

Frauke Seitz-Kliif3,
Stellv. Obermeisterin der Raumausstatter- und
Sattler-Innung fiir Ostfriesland /
Raummanufaktur Seitz in Leer

Das Raumausstatterhandwerk hat sich auf die
Corona-Situation eingestellt. Fleif3ig werden
Behelfs-Mund-Nase-Masken genaht. , Wir liefern
einen wichtigen Beitrag, lokale Nachfragen zu
bedienen, wenn globale Lieferketten versagen®,
betont Frauke Seitz-KIiR, stellv. Obermeisterin
der Raumausstatter- und Sattler-Innung fiir
Ostfriesland. Ein Altenheim habe den ers-

ten Groflauftrag bei ihr geordert, erzahlt die
Geschéftsfiihrerin der Raummanufaktur Seitz

in Leer. Mittlerweile haben die fiinf Mitarbeiter
eine ganze Kollektion produziert, die im Ausstel-
lungsraum angeboten wird.

Aktuelles

Corona-Infos rund um rechtliche Fragen,
Finanzhilfen sowie Aus- und Weiterbildung
verdffentlicht die Handwerkskammer auf
ihrer Webseite www.hwk-aurich.de

,Nach dem ersten Corona-Schock haben wir
schnell unsere Liicken gefunden und kommen gut
durch die Krise“, sagt sie. Auftrage gebe es genii-
gend, nur das Geschiftsfeld Fensterdekorationen
habe gelitten. Uber die Lockerungen ist Frauke
Seitz-KIUf} froh, obwohl der Kundenkontakt sich
drastisch verdndert hat: Viele Beratungen laufen
per Telefon ab. Per Klingel werden die Kunden ein-
gelassen und mit Mund-Schutz beraten. Erlaubt ist
eine Person pro zehn Quadratmeter.

»Wir blattern oft mit den Besuchern durch
Stoffkollektionen. Das ist jetzt schwieriger gewor-
den, wenn man Abstédnde einhalten muss“, erzéhlt
sie. Aber es gehdre zum Unternehmertum, sich
auf verdnderte Marktbedingungen einzustellen.
So konzentrierte sich das fiinf Mitarbeiter starke
Team in den letzten Wochen auf Polsterarbeiten.
Kundenauftrage vor Ort werden nach vorheriger
Absprache und Hygieneregeln abgewickelt. Bei-
spielsweise kdnne der Auftraggeber die Rdumlich-
keiten verlassen, wenn die Handwerker kommen.

Foto: Innung

Automobile Schltsselindus-
trie muss gefordert werden

Lothar Freese,
Obermeister der Innung des Kfz-Handwerks
fur Ostfriesland /
Bosch Car Service Lothar Freese e.K. in Aurich

Die Kfz-Branche hat einen deutlichen Dampfer
eingesteckt. ,,In den Werkstdtten liefen die
Reparatur- und Servicearbeiten weiter. Aber
der Autohandel wurde komplett auf null her-
untergefahren®, erzihlt Lothar Freese. Fiir die
kleineren Kfz-Betriebe, die sich auf das Werk-
stattgeschdft konzentrieren, seien die Auswir-
kungen nicht ganz so dramatisch. Die gréfieren
Autohduser, die ihre Umsitze vorwiegend aus
dem Verkauf von Neu- und Gebrauchtwagen
erzielen, treffe es sehr hart, erklart er.

Viele Innungsmitglieder hatten Hilfsmafinah-
men von Land und Bund in Anspruch genommen.
Ihre Mitarbeiter in Kurzarbeit geschickt. ,,Auch
bei uns herrschte zwei Wochen lang Stillstand*,
berichtet der Kfz-Meister, der in Aurich eine
Bosch Car Service Werkstatt fiir PKW und Nutz-
fahrzeuge mit 46 Mitarbeitern flihrt. Es wurde
nur das N&tigste repariert.

Seit Mitte April diirfen Fahrzeuge wieder unter
Auflagen prdsentiert und verkauft werden. ,,Die
Kunden sind aber immer noch zuriickhaltend®,
verweist der Obermeister auf die automobile
Schlisselindustrie. ,,Knickt diese Branche ein,
hat Deutschland und damit auch Ostfriesland
ein Problem.“ Aus diesem Grund gebe es derzeit
Uberlegungen auf Landes- und Bundesebene, den
Neufahrzeugkauf mit Prdmien anzukurbeln. ,,Nur
wenige Firmen kdnnen jetzt noch die prognosti-
zierten Flauten nach dem Stillstand verkraften®,
beflirwortet er das Vorhaben. Er ist {iberzeugt
davon, dass eine Férderung insbesondere im Ver-
kauf von Verbrennungsmotoren von Né&ten ist.

»Was niitzt es, wenn eine neue Kaufpramie fiir
E-Fahrzeuge eingefiihrt wird, obwohl die n&tige
Infrastruktur nicht vorhanden ist und die Automo-
bilhersteller hingegen auf ihren bereits gefertig-
ten Fahrzeugen sitzen bleiben®, mahnt Freese. In
der Klimadebatte sollte nicht vergessen werden,
dass die heutigen Technologien der Diesel und
Benziner samtlichen Umweltnormen entsprechen
und ,noch lange Zeit ihre Berechtigung haben*.

Foto: HWK

Sahnegeschaft ist fast
komplett weggebrochen

Stefan Meyer,
Obermeister der Backerinnung Ostfriesland /
Der Horster Bdcker Meyer
in Friedeburg

Nach Einschdtzungen von Stefan Meyer
(Horsten), Obermeister der Backerinnung
Ostfriesland, ist die Branche unterschiedlich
von der Corona-Krise betroffen. ,,Es kommt
auf den Standort an“, sagt er. Seine Ortsba-
ckerei in Horsten profitiert von einem hohen
Stammbkunden-Anteil und einem tber die Jahre
erarbeiteten Polster.

Bédckereien, die in Kiistenndhe stark vom Tou-
rismus abhdngig sind, treffe es deutlich stérker,
als diejenigen weiter im Binnenland. Wer zudem
noch ein angeschlossenes Café betreibt, habe
enorme Umsatzeinbriiche. ,,Der Niedersachsische
Landesverband spricht von 30 bis 70 Prozent Ein-
buen.“ Das trifft die Branche hart. ,\Wer bis jetzt
am Limit gearbeitet hat, wird es schwer haben®,
resiimiert der Obermeister.

Aber auch Meyers Betrieb mit neun Mitar-
beitern verbuche Verluste. Viele Feste mussten
abgesagt werden: ,,Wir haben einen Torten- und
Sahneteilchen-Einbruch von 9o Prozent.“ Das
Brotchengeschdft ist bei ihm konstant geblie-
ben. Wohingegen die Nachfrage nach Kuchen und
Brot gestiegen ist. Der Backermeister begriin-
det dies mit dem Zulauf von Kunden, die sonst in
Supermédrkten einkaufen, jetzt aber die grofien
Geschdfte meiden. Dennoch: Dies kdnne bei Wei-
tem die Verluste nicht ausgleichen.

»Die Angst ist bei vielen grof¥“, stellt Meyer
fest. Er fahrt Brottouren in Ostfriesland und
Friesland. ,\Viele mit Vorerkrankungen meiden den
Kontakt“, erzahlt er. Bis vor die Tir wird geliefert
und bereitgelegtes Geld im Umschlag entgegenge-
nommen. Die Hygiene in der Produktion musste
er nicht anpassen. Die Standards seien im Vor-
hinein enorm hoch gewesen. Anders verhdlt es
sich im Ladengeschéft. Strikte Abstandsregeln,
Mundschutz und Handschuhe geh&ren nun zum
Alltag. Pro Verkduferin wird nur ein Kunde im
bedient. ,,Bis jetzt zeigen alle grofies Verstdndnis®,
so Meyer, der hofft, dass das auch so bleiben wird.
WIEBKE FELDMANN |
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Mit neuen Ideen durch die Krise

Segelmacher Heinz Tirrel
aus Bingumg entwickelt
Schutzvorrichtungen aus
Segeltuch.

emeinsam meistern wir die Krise,

lautet ein aktueller Slogan des

Handwerks. Diesen Worten haben

viele bereits Taten folgen lassen.
Mit neuen Produkten und Dienstleistungen
versuchen sie, wihrend der Pandemie einen
Beitrag zu leisten. Zu ihnen gehort auch Segel-
machermeister Heinz Tirrel. ,,Ich war einer der
Ersten, die Hygieneschutzwinde aus Segeltuch
hergestellt haben®, sagt er. Im Gespréch mit der
Handwerkskammer fiir Ostfriesland erzéhlt der
Bingumer, wie diese Idee entstanden ist und was
seine Beweggriinde waren.

Bereits zu Beginn der Pandemie Mitte Mérz
erreichte Heinz Tirrel ein Anruf. Damals konn-
ten die Menschen noch ohne Einschridnkungen
sorglos einkaufen. Sein Freund Dennis Haken,
Inhaber des HAKA Sonderpostenhandels in Leer,
wollte seine Kassiererinnen vor Ansteckungen
schiitzen. ,,Er hat mich gefragt, ob ich eine Idee
hitte, wie man mdglichst einfach eine Schutz-
vorrichtung an der Kasse anbringen kann“, erin-
nert sich der 52-Jdhrige. Und dann geht alles
ganz schnell. Aus Acrylglas, auch bekannt als
Fensterfolie, LKW-Plane und zwei Rohren fertigt
Tirrel in gut drei Stunden die benétigte Ausstat-
tung fiir seinen Freund an. Die Herstellung sei
relativ simpel. Lediglich die vorgegebenen Mafie
miissten beachtet werden, erklirt er. Aulerdem
habe er bei der Auswahl der Plane, die zum Ein-
fassen der Kanten dient, auf die Farbgebung des
Unternehmens geachtet.

So kann der Segelmacher bereits am
Nachmittag liefern. Da die Schutzscheiben
oben und unten jeweils mit zwei Osen verse-

Heinz Tirrel ist Segelmacher aus Leidenschaft. Gerne hat er auch fiir die Pizzeria Golosino (l.) in Bunde

eine Schutzscheibe aus Segeltuch angefertigt.

montieren. Mithilfe einer Deckenabhéngung
werden sie iiber den Kassenbereichen ange-
bracht. ,Wir haben sie so aufgehédngt, dass unten
noch etwa 15 bis 20 Zentimeter frei sind. So kon-
nen die Kunden ohne Probleme bezahlen, aber
der Oberkorper und vor allem das Gesicht der
Kassiererin ist geschiitzt®, sagt Tirrel. Die Rei-
nigung sei ebenfalls ganz leicht. Das Material sei
sehr robust und kdnne mit Desinfektionsmittel
oder normalem Glasreiniger gesdubert werden.

Anfangs sei die Spuckschutzwand aus Segel-
tuch noch ein wenig beldchelt worden, erzihlt
er. Dann habe sich die Zahl der Infizierten und

der daraus resultierenden, gesetzlichen Auflagen
rasant weiterentwickelt. So werden noch vier
weitere Betriebe auf ihn aufmerksam. Eine Eis-
diele, eine Pizzeria, eine Tankstelle und ein Phy-
siotherapeut. Alle bitten ihn, auch fiir sie etwas
Passendes anzufertigen. Fiir Heinz Tirrel ist aber
von Anfang an klar: ,,Ich wollte aus der Situation
kein Kapital schlagen.“ Deshalb verkauft er die
Vorrichtungen fast zum Selbstkostenpreis. ,,Ich
wollte einfach meinen ganz personlichen Beitrag
zum Schutz vor dem Virus leisten®, erklart der
Segelmacher seine Beweggriinde.

JACQUELINE STOPPEL [ |

Handwerkermarkt

Die grofe Starke des Handwerks ist seit jeher,
Ideen zu entwickeln und umzusetzen. Die Hand-
werkskammer hat hierfiir auf ihrer Webseite
einen Handwerkermarkt ins Leben gerufen. Ziel
ist es, systemrelevante Bereiche zu unterstiitzen
und zum Beispiel die Nachfrage nach Schutzaus-
riistungen zu férdern. Dort kénnen Betriebe aus
der Region liber ihre speziellen Angebote infor-
mieren. Interessierte, die aufgenommen werden
mdochten, tragt Kerstin Muggeridge, Beauftragte
flir Innovation und Technologie, ein.

Ansprechpartnerin:
Kerstin Muggeridge, Telefon 04941 1797-29,
k.muggeridge@hwk-aurich.de

hen sind, lassen sie sich im Handumdrehen

B AMTLICHE BEKANNTMACHUNG

Die nachfolgenden Satzungen sind nach Veroffentli-
chung auf der Homepage der Handwerkskammer fiir
Ostfriesland unter http://hwk-aurich.de/ueber-uns/
amtliche-bekanntmachung/ jeweils am 11. Mai 2020 in
Kraft getreten.

Erste Satzung zur Anderung der Satzung der Hand-
werkskammer fiir Ostfriesland zur Anordnung der
Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung fiir den
Ausbildungsberuf ,, Augenoptikerin oder Augenop-
tiker

2 Erste Satzung zur Anderung der Satzung der
Handwerkskammer fiir Ostfriesland zur Anordnung
der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung fir
den Ausbildungsberuf , Feinwerkmechanikerin oder
Feinwerkmechaniker mit dem Schwerpunkt Maschi-
nenbau“

3 Erste Satzung zur Anderung der Satzung der Hand-
werkskammer fiir Ostfriesland zur Anordnung der
Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung fiir
den Ausbildungsberuf , Feinwerkmechanikerin oder

Feinwerkmechaniker mit dem Schwerpunkt Werk-
zeugbau“

4 Erste Satzung zur Anderung der Satzung der
Handwerkskammer fiir Ostfriesland zur Anordnung
der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung fir
den Ausbildungsberuf ,Feinwerkmechanikerin oder
Feinwerkmechaniker mit dem Schwerpunkt Zerspa-
nungstechnik®

5 Erste Satzung zur Anderung der Satzung der
Handwerkskammer fiir Ostfriesland zur Anord-
nung der Uberbetrieblichen Lehrlingsunter-
weisung flir den Ausbildungsberuf ,Land- und
Baumaschinenmechatronikerin oder Land- und
Baumaschinenmechatroniker«

Aurich, 29. April 2020
Handwerkskammer fiir Ostfriesland

Gez. Albert Lienemann, Président
Gez. Jorg Frerichs, Hauptgeschéftsfiihrer

Foto: HWK/J. Stéppel | Foto klein: Pizzeria Golosino

Neu bei der KH LeerWittmund

Bastian Wehr aus Leer ist neuer Geschéftsfiihrer der
Kreishandwerkerschaft LeerWittmund.

Seit Anfang April ist die Position des
Geschiftsfiihrers der Kreishandwer-
kerschaft LeerWittmund (KH) durch
Bastian Wehr (39) aus Leer wieder
besetzt. ,Wir sind gliicklich, mit Bas-
tian Wehr einen jungen, motivierten
Geschiftsfiihrer eingestellt zu haben®,
freute sich Kreishandwerksmeister Jan
Denkena. Der Vorstand sei {iberzeugt,
mit ihm einen wiirdigen Nachfolger fiir
Thorsten Tooren gefunden zu haben.

Bastian Wehr ist Volljurist und war
mehrere Jahre bei einem gréfieren
Handelsunternehmen tétig, bevor er
zur Industrie- und Handelskammer fiir
Ostfriesland und Papenburg wechselte.
»Mit meinen bisherigen beruflichen
Erfahrungen, auch im Kammerwe-
sen, wird es hoffentlich gelingen, die

Bastian Wehr aus Leer

Kreishandwerkerschaft gestirkt fiir die
Zukunft aufzustellen®, erklarte Wehr.

Uber die rasche Neubesetzung freut
sich auch der Insolvenzverwalter der
Kreishandwerkerschaft, Rechtsan-
walt Dr. Alexander Naraschewski:
»Jetzt werden wir die Sanierung und
Umstrukturierung weiter vorantreiben,
auch wenn wir noch verschiedene Klip-
pen umschiffen miissen.“

Foto: KH LeerWittmund

H GRATULATION

25 Jahre Meister
Elektroinstallateurmeister
Matthias Ménck in Frie-
deburg-Horsten (31. Marz),
Kraftfahrzeugmechanikermei-
ster Klaus Sneider in Hinte
(13. April), Friseurmeisterin
Janka Weif} in Weener-M&h-
lenwarf (21. April), Maler- und
Lackierermeister Ralf Conrads
in Aurich (21. April), Kraftfahr-
zeugelektrikermeister Hardo
Claassen in Aurich (28. April),
Kraftfahrzeugelektrikermei-
ster Helmut Boekhoff in
Uplengen-Jiibberde

(28. April), Elektroinstalla-
teurmeister Uwe Rosenboom
auf Norderney (28. April),
Elektroinstallateurmeister
Harald Detmers in Aurich

(28. April), Fliesen-, Platten-
und Mosaiklegermeister Man-
fred Schoon in Grofiefehn-
Holtrop (29. April).

40 Jahre Meister
Schornsteinfegermeister
Wilhelm Klahsen in Werlte
(27. Mérz), Kraftfahrzeug-
mechanikermeister Gerhard
Siemens in Leer (1. April).

50 Jahre Meister
Maurermeister Heinz Bunjes
auf Borkum (16. April), Maler-
und Lackierermeister Bernd
Brauer in Leer (24. April),
Maler- und Lackierermeister
Udo Hiilsebus in Leer-Loga
(30. April), Maler- und Lackie-
rermeister Karl-Heinz Gallo in
Rhauderfehn-Langholt

(3o. April).

60 Jahre Meister
Malermeister Wilfried Schle-
gel auf Norderney (28. Mdrz)

65 Jahre Meister
Elektroinstallateurmeister
Heinrich Gerdes in Rhauder-
fehn-Collinghorst (1. April)

25 Jahre Betriebsjubildum
Malereibetrieb Helmuth
Noormann GmbH in Rhauder-
fehn (28. Mdrz), Sanitétshaus
Jann Bikker GmbH & Co.KG in
lhlow (1. April), Werner Haak
Zimmerei und Innenausbau
GmbH in Ostrhauderfehn

(1. April), Fernseh-Elektro Lei-
ner, Inh. H.-J. Schrader e.Kfm.
in Leer (6. April).

40 Jahre Betriebsjubildum
Henry Janfden GmbH in Witt-
mund (1. April)

)
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Top-Nachrichten via
Push-Mitteilung — mit der
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Francis Lux
Reitsportsattlerin Francis Lux,
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Meister fiir

STEIN UND EISEN

Exklusive Mobel mit Oberflachen aus Basalt, Eisen oder Kohle
gehdren zur Spezialitdt der Schreinerei Seemdiller. Das ist nicht

nur was furs Auge.

olz ist Holz. Diese Aussage ist so lange

wabhr, bis Sie die Arbeiten von Werner

und Sabine Seemiiller kennengelernt

haben. Die Fdhigkeiten des Schreiner-
meisters und der Vergolderin ergénzen sich in der
Schreinerei Werner Seemiiller zu auflergewdhnlichen
Mobeln mit einzigartigen Oberflichen. Sie verleihen
Designs aus Holz die Optik und Haptik von Metall,
Stein oder kohleartigen Substanzen.

Die Schreinerei aus dem bayerischen Diefien am
Ammersee hat sich auf hochwertige Biiros, Kiichen
und Wohnzimmer spezialisiert. ,Wir sind material-
technisch sehr flexibel®, sagt Werner Seemiiller.
Vertrieben werden die Spezialoberfldchen unter dem
Namen Aurinas. Doch was ist an denen so einzig-
artig? Seemiiller erinnert sich an einen seiner letzten
Auftrige: ,Da wollte ein Kunden einen Eisentrdger
in seinem Zimmer haben.“

Die Installation eines realen, hunderte Kilo
schweren Eisentrigers wire allerdings alles andere
als praktikabel gewesen. Also hat das Schreinerteam
eine Holzunterkonstruktion in Form eines T-Trégers
erstellt. Auf diese hat es die Oberfliche Aurinas Eisen
aufgetragen. ,,Die hat nicht nur den optischen Charme
von altem Eisen, sie fiihlt sich auch so an“, sagt See-
miiller. Die Oberfliche ist nicht glatt, wie lackiert,
sondern bildet Lochfraf} in der Tiefe von ein paar
Millimetern nach. ,,Als hitte sich die Witterung iiber
Jahre in den Triger eingefressen®, sagt Seemiiller.

Basalt ist Basalt, Eisen ist Eisen
Mit Eisen gelingen der Schreinerei ebenso einzig-
artige Ergebnisse wie zum Beispiel mit Stein. ,Wir
konnen alle Arten von Stein in der Schichtstédrke ein
bis zwei Millimeter auf einen festen Untergrund brin-
gen“, erkldrt der Schreinermeister. Auf die authenti-
sche Haptik legt das Unternehmerpaar dabei beson-
deren Wert. Bei allen Spezialoberfldchen gilt daher
ein Grundsatz: ,,Die Oberflichen fiihlen sich real an,
weil sie real sind“, betont Seemiiller, ,,Basalt ist Basalt,
Eisen ist Eisen — der Rest ist Betriebsgeheimnis.“
2003 hat Seemiiller die Schreinerei gegriindet. Der
Wunsch, hochwertige M&bel fiir eine ausgesuchte
Kundschaft zu fertigen, bestand von Anfang an. ,,Aber
wenn man ein Unternehmen in eine gewisse Richtung
schieben will, braucht man schon um die acht Jahre*,
sagt der Unternehmer. Dabei hat ihm ein Geschifts-
feld geholfen, das heute noch etwa die Hilfte des
Umsatzes der Schreinerei ausmacht.

Ein Standbein im Denkmalschutz

,Wir haben mit einem Fensterkundendienst ange-
fangen und uns dabei intensiv in den Denkmalschutz
eingearbeitet*, erzdhlt der Schreinermeister. Sabine
Seemiiller hatte als Vergolderin bereits viel Erfah-
rung im Umgang mit Denkmalschutzbehdrden und so
fand das Unternehmen schnell eine Spezialisierung.
,Wir haben festgestellt, dass es in der Kommunika-

Fotos: Babian Nockel

Die Werkstatt der Schreinerei:
bestens gertistet flir kreative Arbeiten

Ll

Transformation: Die Schreinerei verleiht ihren Holzoberfla-
chen die Optik und Haptik von Metall und anderen Stoffen.

Starkes Team: Schreinermeister Werner Seemiiller und

Vergolderin Sabine Seemiiller

tion zwischen Bauherren und Denkmalamt haufig
zu Schwierigkeiten kommt“, sagt Werner Seemiiller.
Weil das Unternehmerehepaar mit den Bediirfnissen
beider Seiten vertraut ist, tritt es bei denkmalschutz-
relevanten Projekten als Vermittler auf.

Ein Beispiel, das in der Schreinerei hiufiger vor-
kommt: Ein Kunde will seine Kastenfenster erneuern.
Dieser Fenstertyp besteht hiufig aus zwei nach aufien
offnenden und zwei nach innen 6ffnenden Fenster-
fliigeln. ,,Der Kunde will mehr Wohnkomfort und
Sicherheit und das Denkmalamt will die dufiere Form
erhalten, erkldrt Werner Seemiiller. Eine Losung,
die beide Seiten zufriedenstellt, ist in dem Fall: Die

Fotos fiir die Online-Prasenz:

»Inzwischen bekommen wir viele Online-Anfragen®, verrat Werner Seemidiller.

Schreinerei stellt neue Innenfliigel mit Isoliervergla-
sung und guter Dichtigkeit her und die Aufienfliigel
konnen optisch erhalten bleiben.

Online zu neuen Kunden

ODb beim Mé&belbau oder dem Denkmalschutz, das
wichtigste Erfolgsrezept der Tischlerei ist es, immer
ein offenes Ohr fiir die Kunden zu haben. ,Wir neh-
men uns sehr viel Zeit fiir unsere Kunden, erzihlt
Werner Seemiiller. Der Schreinermeister weifd: Auch
wenn ein potenzieller Auftraggeber nicht genau sagen
kann, was er will, hat er doch ein bestimmtes Bild im
Kopf. ,Wenn wir diesen Wunsch richtig lesen, dann

55

Werner Seemiiiller,
Schreinermeister

haben wir auch den Auftrag, erkldrt der Handwerker.
Nicht selten entsteht dann passend zum Kunden-
wunsch auch eine neue Oberfliche.

Mit jedem zufriedenen Auftraggeber wichst der
Kundenkreis der Schreinerei. ,Vieles ist Mundpro-
paganda, aber inzwischen bekommen wir auch viele
Online-Anfragen {iber unsere Website, Facebook und
Instagram“, sagt Seemiiller. Das sind gute Vorausset-
zungen fiir die Zukunftspldne des Betriebs. Bald wird
das fiinf Mitarbeiter starke Unternehmen ein neues
Betriebsgebdude beziehen, in dem es seine Geschéfte
ausbauen kann. Dazu erklirt Seemiiller: ,Wir wollen
weiter wachsen, langsam und stetig.“ DENNY GILLE M
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1. Was ist Ihr wichtigster Marketing-Kanal?

B ZU GUTER LETZT

Handwerker zeigt klare Kante gegen rechts

Instagram. Facebook ist ganz gut, doch auf Instagram folgen einem nur Leute, die

auch wirklich Interesse an der Arbeit haben.

2. Wie erschlief3en Sie sich neue Zielgruppen?

Uber organisches Wachstum in den Social-Media-Kanilen. Ich poste meine Arbei-
ten, die Leute finden mich und rufen aus ganz Deutschland an.

3. Welchen Stellenwert hat die Website fiir Ihren Betrieb?
Seit ich Social Media mache, hat die Website nur noch geringen Stellenwert.

4. Wie hat sich das Marketing in den letzten Jahren verandert?

Ich achte noch mehr auf Qualitdt. Ich will nicht jeden Tag irgendetwas verd&ffent-
lichen, sondern gezielt die besonderen Arbeiten. Mein Profil soll Qualitat aus-
strahlen, damit jeder potenzielle Kunde sieht: Der versteht sein Handwerk.

Foto: Denny Gille

Diese Kundin brachte Malermeister
Thomas Kdbke in Rage: Telefonisch
beschwerte sie sich tiber seinen
Auszubildenden Ameer - nicht, weil
er schlecht gearbeitet hatte, sondern
weil sie ,keinen Asylanten in ihrer
Wohnung“ dulden wollte. ,Was ich mir
erlaube, so einen mitzubringen, der
erst drei Monate hier ware, zitiert der
Handwerker seine Kundin.

Das ging Thomas Kdbke zu
weit: ,Ameer ist seit flinf Jahren in
Deutschland, spricht Deutsch, ist ein
sehr guter Mitarbeiter und auch bei
den Kollegen sehr beliebt*, schreibt
er in einem Facebook-Post, in dem
er die Geschichte 6ffentlich machte.
Und er bezog klar Stellung: ,,Solche
Kundschaft brauche ich wirklich
nicht.“ Es sei beschdmend und traurig
zugleich. ,Wem es nicht passt, dass ich
einen Auslander eingestellt habe, der
moge Abstand davon nehmen, mich
um Auftrdge zu kontaktieren. Kein

der Malermeister seinen Post.

Der Text ging viral. Uber 100.000
Likes hat sein Post bekommen, fast
10.000 Nutzer kommentierten. ,,Die
meisten Riickmeldungen waren posi-
tiv, sagt Thomas Kobke. Es habe ihn
total Uiberrascht, dass sein Post so viel
Echo hervorgerufen hat - nicht nur
auf Facebook, sondern auch andere
Medien sprangen auf das Thema auf.
Fir seinen Azubi Ameer seien die
freundlichen Riickmeldungen auch
wichtig gewesen. ,,Er hat sich sehr
gefreut®, so K&bke. (kw)

Foto: SB/Candy Event

Neue Kochshow auf Youtube

»Handwerk kocht“ ist die neue Kochshow von hand-
werksblatt.de auf YouTube. In sechs Folgen Iadt Julia
Komp Macher aus dem Handwerk ein, um mit ihnen
zu kochen und zu plaudern.

Insgesamt sechs Folgen wurden vor der Corona-
Pandemie in der Kiiche des Signal Iduna Parks in
Dortmund abgedreht. Zu sehen sind sie auf dem
YouTube-Kanal von handwerksblatt.de (Kurzlink: svg.
to/koscho). Mit dabei sind Handwerkskollegen wie
Alexander Steinicke, Orthopddieschuhmacher aus
Dortmund, sowie David und Sebastian Friedrichs,
Inhaber von ,Friedrichs - Die Metzgerei* aus K&In.
Unterhaltsam rdumen die Handwerksprofis in der
Show mit Vorurteilen gegen ihre Berufe auf. (Rep)

Foto: Privat | Montage: Denny Gille
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